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RESUMO

O estudo aborda os desafios das empresas familiares no setor de transporte rodoviario
de cargas, com foco na gestdo financeira eficaz, destacando a relevancia do setor para
economia brasileira, sendo este o principal modal de transporte utilizado no pais. O transporte
rodoviario de cargas € composto em sua maioria por pequenas e médias empresas familiares,
estudos mostram que é preciso profissionalizar a gestdo para obter crescimentos sustentaveis.
Como ferramenta indispensavel na gestdo, a implantagdo e interpretacdo de relatorios
financeiros padronizados para melhorar a gestdo financeira, se faz importante para a
sustentabilidade e a competitividade das empresas familiares, relatorios estes, geralmente séo
subutilizados em empresas de pequeno e médio porte.

Foi realizada uma pesquisa com 256 empresas enviados a gestores, resultando em 108
respostas. As empresas pesquisadas sdo em sua maioria de pequeno e médio porte e estdo
majoritariamente localizadas no Sul, Sudeste do Brasil.

Palavras-chave: Empresa familiar, Gestdo profissionalizada, transporte rodoviario de cargas.
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ABSTRACT

The study addresses the challenges of family businesses in the road freight transport
sector, focusing on effective financial management, highlighting the relevance of the road
freight sector for the Brazilian economy, as this is the main mode of transport used in the
country, studies indicate that transport the road freight sector is mostly made up of small
family businesses, where they need to professionalize management to achieve sustainable
growth,

As an indispensable management tool, the implementation and interpretation of
standardized financial reports to improve financial management is important for the
sustainability and competitiveness of family businesses. These reports are generally
underused in small and medium-sized companies.

A survey was carried out with 256 companies sent to managers, resulting in 108
responses. The companies surveyed are mostly small and medium-sized and are mostly

located in the South and Southeast of Brazil.

Keywords: Family business, Professionalized management, Road freight transport.
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1 INTRODUGCAO

O setor rodoviario de cargas € o principal modal utilizado no Brasil e conecta diversas
regides produtoras importantes no pais, além de facilitar acesso a portos para exportacéo.
Dependemos da eficiéncia do transporte rodoviario de cargas para manter a competitividade
nos mercados internos e externos.

O surgimento de empresas no segmento de transporte rodoviario € impulsionado pela
alta demanda por servigos de transporte. Entretanto, a prestacdo de servico nesse segmento,
principalmente em grande escala, requer uma gestéo eficiente, que identifique possibilidades
de crescimento e escalabilidade. Além disso, é fundamental evitar decisbes erradas que
possam comprometer o desempenho do negdcio.

Controlar os recursos financeiros de uma empresa se faz importante tanto em tempo de
crise como de crescimento. Em periodos de crise, 0 planejamento é importante para saber as
limitaces do negoOcio e em momento de crescimento, 0S recursos S30 necessarios para
estimular o aumento da empresa em fechar novos negocios. Com alto nimero de mercado, as
empresas de pequeno e médio porte, sdo gerenciadas em sua maioria pelos proprietarios que
nem sempre possuem conhecimento técnico em administracao financeira.

Gersick et al (1997) supbem que empresas tidas e administradas por familias
compdem uma forma organizacional singular, que como consequéncias tem pontos positivos
e negativos. Essa forma singular de trabalhar pode afetar de forma contraria as empresas
familiares, visto que é dificil ter uma atuacdo de autoridade com parentes.

A profissionalizacdo das empresas familiares, tanto na parte da propriedade quanto da
gestdo, € um processo que organiza e mitiga o impacto dos aspectos peculiares dessas
organizacbes que dificultam ndo s6 sua competitividade, mas também a sua prépria
sobrevivéncia. Se fosse necessario escolher até cinco pontos-chaves relacionados com a
continuidade das empresas familiares ao longo do tempo, certamente estaria entre eles a
profissionalizacdo (CASILLAS et al., 2007).

Por fim, a ideia principal do trabalho é realizar um estudo em empresas no setor de transportes
rodoviario de cargas, respondendo as seguintes questdes: levantar o uso quantitativo de
relatorios financeiros em empresas do setor de transporte rodoviario de cargas; demonstrar a

importancia do uso dos relatérios financeiros para uma boa gestao

pag. 9
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2 OBJETIVO GERAL

Demonstrar a aplicacdo do uso dos relatorios financeiros nas empresas de transporte
rodoviario de cargas de pequeno e médio porte como ferramentas estratégicas para gestdo

financeira da empresa.

3 OBJETIVO ESPECIFICO

Levantar o quantitativo do uso de relatorios financeiros por amostragem: DRE,
Balanco Patrimonial, DFC e or¢camento.

Demonstrar a importancia do uso dos relatdrios financeiros para uma boa gestéo.

pag. 11
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4 A RELEVANCIA DO SETOR RODOVIARIO DE CARGAS PARA ECONOMIA
BRASILEIRA

De acordo com a Confederacdo Nacional do Transporte (O Transporte Move o Brasil:
propostas da CNT ao pais — Brasilia: CNT, 2022), o transporte é essencial para o
desenvolvimento econdmico, conectando pessoas e produtos no Brasil e no exterior. Quanto
maior a producdo de um pais, maior é a demanda por transporte e logistica, setores que
impulsionam o desenvolvimento regional, geram emprego e renda, e melhoram as condigdes
de vida nas cidades e no campo.

No Brasil, o transporte rodoviario é responsavel por 65% das cargas, gracas a extensa
malha rodoviaria de 1,7 milhdes de quilébmetros, que conecta regiGes produtoras, como o
agronegocio no Centro-Oeste, a centros consumidores e portos de exportacdo. Esse modal é
fundamental para o comércio interno e externo.

No entanto, 67,5% das rodovias estéo classificadas como regulares, ruins ou péssimas,
enquanto 32,5% sdo boas ou Otimas. Esses numeros mudaram pouco em relacdo aos anos
anteriores, conforme a 26 Pesquisa CNT de Rodovias, realizada em parceria com o SEST
SENAT.

O setor de transporte contribui com cerca de 4,8% do PIB de servicos e 3,1% do PIB
brasileiro, refletindo a importancia da logistica no escoamento de produtos essenciais, como
commodities agricolas e produtos industriais. A economia brasileira, fortemente orientada
para 0 agronegécio e a industria, depende da eficiéncia do transporte rodoviario para a
competitividade no mercado interno e externo.

O setor gera mais de 2 milhGes de empregos diretos, incluindo motoristas e
profissionais envolvidos na operacdo logistica e manutencdo de veiculos. Além disso, sustenta
empregos em outras areas, como a fabricacdo de veiculos e a producdo de combustiveis. O
emprego gerado pelo setor é crucial para muitas familias, especialmente em regifes onde o
transporte rodoviario € a principal atividade econémica.

A flexibilidade do transporte rodoviario permite que ele atenda a uma ampla gama de
demandas logisticas, desde pequenas entregas locais até grandes movimentacGes
interestaduais. A capilaridade desse transporte € essencial para alcancar areas remotas e
regides de dificil acesso, 0 que é particularmente importante no Brasil, onde muitas areas

produtivas e de consumo estdo distantes dos grandes centros urbanos.
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A integracdo de diferentes modais de transporte (ferroviario, rodoviario, aquaviario e
aéreo) garante a ultima milha da entrega, conectando produtores diretamente aos mercados
consumidores e pontos de exportacdo. Custos logisticos mais baixos podem reduzir 0s precos
ao consumidor final, impactando a inflacdo e o poder de compra da populacéo.

O transporte rodovidrio promove o desenvolvimento econdmico em regides onde
outros modais sdo menos presentes. Ele facilita o acesso a bens e servi¢os em éreas isoladas,
contribuindo para a inclusdo econdmica dessas regides. A infraestrutura rodoviaria € vital para
a mobilidade, tanto urbana quanto rural, desempenhando um papel fundamental na integracéo
do territorio nacional, o que também promove a coeséo social.

Conforme exposto pela CNT (Perfil do Setor de Transporte Rodoviario de Cargas no
Brasil, 2024), esses pontos demonstram como o transporte rodoviario de cargas € um pilar
essencial da economia brasileira, impactando diretamente diversas areas, desde a geracdo de

empregos até a estabilidade econémica e a coesdo social.
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5 PARTICIPACAO DAS EMPRESAS FAMILIARES NO SETOR RODOVIARIO DE
CARGAS

O conceito de empresa familiar iniciou durante a Revolucdo Industrial no século XIX,

qguando pequenas oficinas passavam de pai para filho (Andrade 2022, apud VIGIGAL, 1996).
No Brasil, a historia das empresas familiares, que em sua maioria sdo de pequeno porte,
remete ao século XVI, durante a época das capitanias hereditérias, que representavam a
transmissdo de terras entre familias como forma de ocupar territorios inexplorados, pratica
adotada por Portugal (Andrade, 2022 apud MARTINS, 1999). Empresas familiares
comecaram a surgir no Brasil com a vinda de imigrantes, como italianos, japoneses e alemaes,
que iniciaram construcGes e alguns empreendimentos no pais. Mas os brasileiros também
conseguiram consolidar muitas empresas familiares (Inacio, 2014 apud OLIVEIRA, 2006).

Segundo Andrade (2022, apud Oliveira, 1999), ap6s a Segunda Guerra Mundial que as
empresas familiares tiveram destaque, quando os "Bardes do Café" comecaram a produzir em
grande quantidade, com apoio estatal. Durante a década de 30 e o regime militar, as empresas
familiares ganharam crédito, com apoio do Estado, em subsidios, protecdo alfandegéaria e
reserva de mercado. O chamado "milagre econémico™ ocorreu na década de 70, quando as
pessoas acreditavam que poderiam empreender sem riscos. No entanto, nos anos 1990, com o
Plano Real e a abertura da economia, as empresas familiares tiveram que se adaptar a um
novo cendrio de competicdo global, modernizando-se e adotando novas tecnologias. O Brasil
testemunhou o surgimento, crescimento e declinio de muitas grandes empresas familiares que,
por diversos motivos, ndo conseguiram se manter frente a concorréncia com multinacionais e
aos desafios econdmicos, como a capacidade de producdo chinesa e seus precos baixos.
Muitas dessas empresas ndo sobreviveram as novas exigéncias, mas as que conseguiram se
adaptar permanecem ativas até hoje.

A definicdo de empresa familiar € descrita de diferentes formas. Andrade (2022, apud
Donnelley, 1976, p. 169) afirma que, uma empresa familiar estd associada a uma familia por
pelo menos duas geracdes, resultando em interesses de mao dupla entre a politica da empresa
e 0s objetivos familiares. Andrade (2022, apud Leone, 1991, p. 245) acredita ndo ser
necessaria a presenga da segunda geracdo para constituir uma empresa familiar e reforca o
inicio por um membro da familia, a participacdo da familia na propriedade ou gestdo, 0s
valores institucionais relacionados com o nome da familia ou fundador, e a sucesséao ligada ao

fator hereditério.
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A cultura organizacional brasileira muitas vezes vai além dos principios tedricos da
administracdo, sendo fortemente influenciada pelos interesses pessoais dos fundadores, que
muitas vezes priorizam objetivos individuais, como o aumento de vendas e lucros, o que pode
comprometer o crescimento e a competitividade da empresa (Inacio, 2014 apud Souza, 2001).
A principal dificuldade para manter uma empresa familiar em funcionamento é a capacidade
de separar as relacOes pessoais dos interesses profissionais, evitando que conflitos familiares
interfiram nos objetivos organizacionais (Inacio, 2014 apud ANDRADE; REZENDE, C.;
REZENDE, D., 2003).

O processo de sucessdo em empresas familiares deve ser planejado com antecedéncia,
escolhendo um lider que compreenda os valores da empresa. Isso é fundamental,
especialmente em um contexto em que os brasileiros tendem a agir impulsivamente e
improvisar (Inacio, 2014, apud Jesus, M.; JESUS, A., 2009). Infelizmente, muitas micro e
pequenas empresas brasileiras encerram suas atividades antes de completar dois anos,
principalmente devido a falta de preparo dos empreendedores (Inacio, 2014, apud Catelli,
2005).

O conceito de empreendedorismo dentro das organizacfes € relativamente recente,
com cerca de 50 anos de historia. Autores relatam um aumento no nimero de pessoas
investindo em seus proprios negocios, gerindo negdcios de terceiros ou conduzindo praticas
de gestdo empreendedora. No Brasil, o0 conhecimento sobre empreendedorismo comegou a se
expandir na década de 1990, impulsionado pela criacdo de instituicdes como 0 SEBRAE e a
SOFTEX, que auxiliam na abertura de novas empresas. No entanto, ainda ha uma caréncia de
politicas publicas que consolidem o empreendedorismo no pais (Inacio, 2014, apud
Fernandes, 2011). Segundo Melhado, Plaster, e Yoong (2013), grande parte dos
empreendedores brasileiros sdo homens, que possuem maior renda, experiéncia e capital.

O Brasil passou por mudancas importantes nos Ultimos anos, com o0 aumento da renda
e do nivel de emprego, tornando os empreendedores mais qualificados, aumentando a
participacdo feminina e de jovens, bem como um aumento no nivel de instrucdo (SEBRAE,
2023). Ainda de acordo com o SEBRAE (2023), em 90% das empresas em operagao no
Brasil, que somam oito milhdes, as relacbes familiares e profissionais coexistem. Essas
empresas respondem por 12% do PIB do agronegocio, 34% da industria e 54% do setor de

Servigos.

pag. 15



[Ibmec CNT | SEST SENAT | ITL

Sistema Transporte

Estudos indicam que o Transporte Rodoviario de Cargas é altamente competitivo e
composto majoritariamente por pequenas empresas familiares, que precisam profissionalizar
sua gestdo para garantir a continuidade e alcancar um crescimento sustentavel. A gestao
eficiente dessas empresas é fundamental, pois o futuro da economia em geral depende delas
(Andrade, 2022 apud CASSILLAS, 2007). Tornar essas empresas mais competitivas e bem
administradas € um desafio constante para os empresarios e € essencial para a continuidade

dos negdcios e para a preservacao do controle familiar.
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6 PRINCIPAIS DESAFIOS DA GESTAO EM EMPRESAS FAMILIARES

Neste topico tem por objetivo demonstrar os principais desafios enfrentados por
empresas familiares, baseado em estudos especializados nesse tema.

Inicialmente, sdo destacados os desafios cotidianos enfrentados por este tipo de
negocio, juntamente com as dificuldades a longo prazo e suas repercussdes, ressaltando a
importancia de se profissionalizar as empresas familiares. De acordo com Lodi (1993), os
principais desafios incluem conflitos de interesse entre familia e negdcio, uso inadequado de
recursos, auséncia de planejamento financeiro, resisténcia a modernizacdo e favoritismo,
priorizando parentes em contratagcbes ou promocdes com base em lagos familiares, em vez de
competéncia. Esses desafios podem comprometer a estabilidade da empresa, causando
conflitos e complicacgdes financeiras.

Segundo Tavares e Tavares (2004), assim como qualquer familia, as que estdo a frente
de empresas familiares passam por transformagdes continuas. Essas transformacGes
mencionadas incluem casamentos, divorcios, nascimento de filhos, falecimentos e conflitos
entre membros familiares. Essas mudancas podem alterar a composicdo familiar, gerar
distracGes relacionadas ao negécio, desencadear rupturas empresariais e dificultar a transicéo
de lideranga.

Oliveira (2010) ressalta com informacdes sobre a trajetoria das empresas familiares no

Brasil, influenciada pelos desafios que enfrentam esse tipo de empresas:

Existem dados no Brasil, afirmando que a média de vidas das
empresas ndo familiares é de 12 anos e de empresas familiares é de 9
anos; somente 30% das empresas familiares passam para o controle da
segunda geracdo e, pior é que apenas 5% passam para a terceira
(OLIVEIRA, 2010, p. 4).

Os dados indicam que muitas empresas familiares ndo conseguem continuar apds a
sucessdo dos fundadores, devido a variados motivos, sendo a preparagdo insuficiente dos
sucessores 0 mais critico. Assim, é essencial investir na capacitacdo através de cursos e
formagdes para que os sucessores estejam aptos a liderar a empresa. Oliveira (2010) apoia
esta visdo, afirmando que as empresas familiares sdo crucialmente importantes para a
economia futura do pais, e, portanto, é vital que sucessores e gestores sejam devidamente

preparados para suas funcoes de lideranca.

pag. 17



[Ibmec CNT | SEST SENAT | ITL

Sistema Transporte

Fernandez (2016) observa que, embora as empresas familiares possuam vantagens,
elas também apresentam riscos consideraveis. Problemas como conflitos entre interesses
familiares e profissionais, falta de disciplina, pouca habilidade para lidar com as mudancgas e
concorréncias do mercado, e nepotismo, promovendo familiares ndo qualificados,
frequentemente sdo observados nessas empresas. Lodi (1994) destaca que diversos fatores
podem prejudicar o desempenho de uma empresa familiar, entre eles, aspectos religiosos,
politicos, questdes pessoais e financeiras.

E amplamente reconhecido que muitas pessoas ocupam cargos em empresas familiares
apenas devido ao parentesco com um dos sOcios ou proprietarios, e ndo por terem qualificacdo
profissional para isso. Esse cenario pode causar danos significativos a empresa, pois essa
pessoa pode ndo ter a habilidade necessaria para desempenhar seu papel. Muitas vezes, para
“preservar” os lacos familiares, o proprietario acaba contratando e mantendo tal empregado,
frequentemente com salarios elevados (LODI, 1993; OLIVEIRA, 2010; CASILLAS;
VAZQUEZ; DIAZ, 2007).

Nesse contexto, Casillas, Vazquez e Diaz (2007) indicam que um fator crucial para a
perpetuacdo das empresas familiares ao longo do tempo é a sua profissionalizacdo. Essa
profissionalizacdo ndo é apenas vital para os proprietarios, mas também para seus herdeiros,
estando em toda a organizacao de forma geral.

A afirmacdo ndo € correta de que empresas sdo mais bem conduzidas por técnicos,
estranhos a familia. E ndo é correto a afirmacdo de que as sociedades ndo controladas por uma
familia ou grupo familiar sdo melhores. Se conhece empresas familiares estruturadas e com
bons resultados, como também se conhece empresas familiares em crise o contrario também é
verdadeiro, empresa ndo familiares estruturadas e com bons resultados como as em crise. O
gue é importante € a qualidade da vida societaria, como é feita a administracdo e sua gestao
empresarial, sendo que a exceléncia pode estar em uma familia ou técnicos. Existem diversas
historias que se percebe que o melhor de uma empresa, sua forca, seu diferencial, sua
vantagem, sdo os lacos familiares e a conviccao nos valores que foram repassados de geracédo
a geragdo (MAMEDE; MAMEDE, 2014, p. 3).

Deste modo, percebe-se que todas as empresas, sejam elas familiares ou ndo enfrentam

desafios, o diferencial é saber como lidar com eles no dia a dia, para que ndo os deixe afetar a
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empresa e/ou a familia no longo prazo. Em relacéo as empresas familiares, a principal solucéo

para evitar tais conflitos é a profissionalizagdo seguida de um bom planejamento.
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7 BENEFICIOS DE UMA GESTAO PROFISSIONALIZADA

A gestdo profissionalizada esta associada a uma gestdo de alto padrao principalmente
nos quesitos de ética e desempenho, que contribuem e beneficiam a empresa e suas partes
interessadas (DAVIS, 2020 apud DE QUEIROZ e DUTRA, 2022). Para que a empresa seja
considerada profissionalizada, a mesma deve adotar algumas préticas padronizadas além de
técnicas que possam ajudar na tomada de decisdo gerencial (FAVARIN et al, 2023 apud
FREITAS e FREZZA, 2005; ROCHA, 2001)

A profissionalizacdo pode trazer grandes beneficios (TOTVS, 2020) quando é
utilizada, sendo estes: processos bem definidos provenientes de padronizagdo; pessoas
capacitadas em cargos estratégicos da empresa; planejamento sucessorio que visa a
perenidade da empresa; e por fim uma boa comunicacéo e alinhamento da gestdo da empresa.

Além dos pontos citados acima, FAVARIN et al (2023 apud STEWART e HITT,
2012) também defende que a profissionalizacdo pode trazer beneficios em ambitos
comportamentais dos profissionais na corre¢cdo de condutas improprias e aumento de
desempenho funcional.

Outro ponto importante a ressaltar é que, as empresas familiares que ainda ndo estdo
enquadradas no conceito de gestdo profissionalizada podem ter efeitos negativos no que se diz
respeito a administragdo financeira de seus recursos e a governanga corporativa (OKUBO,
2020 apud LOPEZ-GRACIA; SANCHEZANDUJAR, 2007).

Portanto a gestdo profissionalizada pode trazer beneficios na gestdo de processos
através das acdes técnicas e padronizacbes de suas atividades; proporcionar maior
desempenho e capacitacdo de seus profissionais; trazer maior governanca e perenidade da

empresa; e por fim, pode trazer efeitos positivos a administracdo financeira da empresa.
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8 PRINCIPAIS RELATORIOS FINANCEIROS CONTABEIS ESSENCIAIS PARA
UMA GESTAO SOLIDA E SUSTENTAVEL

A Contabilidade, conforme discutido por ludicibus e Marion (2002), é uma ciéncia
social que analisa os fenbmenos relativos ao patrimonio das entidades, considerando seu
comportamento e as evidéncias necessarias para um funcionamento eficaz. De forma clara e
acessivel, a contabilidade visa compreender a saude financeira das empresas por meio de
relatorios contabeis e financeiros. Com informacdes precisas nas Demonstracdes Contabeis,
0s gestores podem tomar decisdes favorecedoras que aumentem a eficacia organizacional.

Filho, Lopes e Pederneiras (2009) afirmam que a Contabilidade é uma ferramenta vital
na tomada de decis@es, fornecendo uma ampla gama de informacdes sobre as movimentagdes
financeiras, e apresentando aos stakeholders, através de relatorios, a saude patrimonial e
financeira da entidade em um periodo especifico. Esses relatorios sdo fundamentais para que
as decisfes sejam embasadas em resultados e dados obtidos da contabilizacdo das
movimentacOes financeiras. Adicionalmente, ludicibus e Marion (2002) enfatizam que a
Contabilidade também contribui para o processo decisorio, estabelecendo critérios e técnicas
que possibilitam mensurar, controlar, registrar, analisar e reduzir custos de producdo e
servigos, assegurando, dessa forma, a lucratividade da empresa.

Para uma gestdo eficiente, é crucial que uma empresa mantenha diversos relatorios
financeiros que apresentem uma visdo abrangente de sua salde financeira e operacional.
Segundo Inédcio Dantas no seu livro "Contabilidade Introdutéria”, alguns dos relatorios
financeiros mais importantes incluem:

o Balanco Patrimonial: apresenta os bens e direitos da entidade, tanto no curto quanto
no longo prazo, assim como as obrigacdes com terceiros e 0s investimentos realizados pelos
proprietarios ou acionistas, além dos lucros e reservas da empresa.

o Demonstracdes do Resultado do Exercicio — DRE: detalha a origem do lucro ou
prejuizo (vendas, receitas, custos de mercadorias/produtos/servicos, despesas etc.) durante o
exercicio social da empresa, incluindo o total de impostos sobre o Lucro Liquido devidos ao
governo.

o Demonstragdes dos Fluxos de Caixa — DFC: fornece um relato dos recebimentos e
pagamentos da empresa, relacionados as suas atividades operacionais, de investimentos e

financiamentos ao longo do exercicio social.
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o Planejamento Estratégico — Orcamento: define a visdo e objetivos de longo
prazo, enquanto o orcamento especifica 0s recursos necessarios e sua utilizacdo para alcancar
essas metas. Juntas, essas ferramentas asseguram que a organiza¢do mantenha o foco em suas

metas estratégicas e gerencie seus recursos financeiros de forma eficaz.

8.1 Balanco Patrimonial — Estrutura e importancia

O Balango Patrimonial é uma das principais demonstracGes financeiras utilizadas pelas
empresas para apresentar sua situacao financeira em um momento especifico. De acordo com
ludicibus (2009), essa demonstracdo "apresenta a posi¢cdo econdmica e financeira de uma
entidade"” (p. 57). Essa ferramenta é fundamental para que gestores, investidores e credores
analisem a capacidade patrimonial de uma organizacao.

O Balango Patrimonial serve como o relatorio financeiro essencial da empresa, sem 0
qual seria impossivel controlar informacGes sobre débitos e créditos. Ele reflete a situacao
econdmico-financeira da empresa e é normalmente elaborado ao final de cada exercicio ou
ano fiscal (FRANCO, 2009).

8.1.1 Estrutura do Balanc¢o Patrimonial

o De acordo com Marion (2016), o Balanco Patrimonial é dividido em duas partes
principais: ativos e passivos. Os ativos refletem o0s recursos que a empresa controla, enquanto
0s passivos e o patriménio liquido evidenciam as obrigacOes e as fontes de financiamento da
organizacdo (Marion, 2016):
o Ativos: Podem ser classificados como circulantes ou ndo circulantes. De acordo com
Silva (2015), destaca que os ativos circulantes sdo aqueles que se transformardo em dinheiro
no curto prazo, enquanto os ndo circulantes abrangem recursos com um horizonte de tempo
superior a um ano.
o Passivos: assim como 0s ativos, 0s passivos sdo divididos em circulantes e néo
circulantes. De acordo com Almeida (2017), os passivos circulantes sdo obrigacdes que a
empresa deve saldar no curto prazo, enquanto os passivos ndo circulantes sdo de longo

prazo. Semelhantemente aos ativos, 0s passivos se dividem em circulantes e ndo circulantes.
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Almeida (2017) aponta que o0s passivos circulantes sdo obrigacfes a serem pagas no curto
prazo, enquanto os passivos ndo circulantes tém vencimento a longo prazo.

o Patrimonio Liquido: Representa o valor residual dos ativos da empresa apos a
deducéo dos passivos. Franco (2014) observa que o patrimonio liquido denota diretamente o

valor contabil que pertence aos acionistas.

8.1.2 Importancia do Balanco Patrimonial

Entender o Balanco Patrimonial permite aos gestores tomarem decisfes informadas
sobre investimentos e financiamentos, além de proporcionar uma visdo clara sobre a saude
financeira da empresa. Como afirma Assaf Neto (2018), "a analise do Balanco Patrimonial é
uma ferramenta fundamental para a gestdo estratégica das finangas empresariais” (p. 95).
Compreender o Balanco Patrimonial permite aos gestores realizarem escolhas informadas
sobre investimentos e financiamentos, além de oferecer uma visdo clara da saude financeira
da empresa. Assaf Neto (2018) ressalta que “a andlise do Balango Patrimonial é uma
ferramenta essencial para a gestdo estratégica das finangas empresariais” (p. 95).

ludicibus (2008) discute as contas do balan¢o, destacando que:

o Quando os ativos superam 0s passivos, a liquidez é considerada positiva.
o Quando os ativos sdo iguais aos passivos, tem-se liquidez nula;

Quando os passivos sdo maiores que 0s ativos, a liquidez é negativa

Além disso, a analise do Balanco Patrimonial permite observar a composicdo dos
recursos da empresa, que podem ser de origem prépria ou de terceiros. Conforme Assaf Neto
(2007), a estrutura de capital de uma empresa refere-se as fontes de financiamento, podendo
ser oriundas de capital de terceiros ou proprio. O capital proprio representa os investimentos
dos acionistas na empresa.

o Por meio do Balanco Patrimonial, é possivel comparar e analisar diversos indicadores
financeiros. Portanto, conclui-se que essa demonstracdo é um importante instrumento de
analise e serve como base para a tomada de decises. Em conjunto com a DRE, o Balango
Patrimonial gera diversas analises. Alguns desses indicadores s&o descritos por Silva (2008):
o margem de lucro liquida: Este indicador muestra o valor liquido gerado a cada venda
ou servico prestado. O célculo envolve dividir o faturamento pelo resultado liquido do

exercicio e multiplicar por 100 para obter a porcentagem da margem liquida (SILVA, 2008).
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o retorno sobre patriménio Calculado pela relacdo entre o patriménio, presente no
balanco, e o faturamento liquido da empresa, extraido da DRE. Essa porcentagem indica o
valor gerado pela empresa em relacdo ao capital social e a outros investimentos no
patriménio liquido (SILVA, 2008).

o Taxa de crescimento do lucro: Este indice é calculado com base em uma conta
contabil totalizada no balanco, dividida pelo lucro acumulado dos anos analisados. Para isso,
€ necessario ter em maos a documentacdo atual e de periodos anteriores (SILVA, 2008).

o Retorno sobre ativos: Refere-se aos ativos, como imdveis e equipamentos, e indica
quanto eles geram em relacdo aos investimentos realizados. Esse célculo pode ser feito
usando uma parte da receita e um elemento especifico do ativo (SILVA, 2008).

o indice de endividamento: Calculado pela soma dos passivos, tanto de curto quanto de
longos prazos, dividido pelo total de ativos, multiplicado por 100 para obter o percentual.
Um indice menor é considerado mais favoravel para a empresa

Além disso, a importancia do Balanco Patrimonial é evidente, pois se uma empresa
ndo cumprir sua obrigacdo legal de elaborar este documento, ela ndo podera usa-lo como
prova em processos tributarios, o que a torna vulneravel em estratégias juridicas. Silva (2008)
também ressalta que a empresa poderé ter dificuldades na distribuicéo de lucros isentos e ndo
conseguira buscar recuperacao judicial sem um balanco adequado.

Portanto, € claro que o Balango Patrimonial ndo € apenas uma importante
demonstracdo contabil, mas também uma exigéncia legal. Esse documento revela a situacao
patrimonial atual de uma organizacgdo e serve como uma fonte de informacéo para todas as
partes interessadas, funcionando ainda como um indicador da receita total (IUDICIBUS,
2008).

8.2  Demonstracdo do Resultado do Exercicio — DRE

O artigo 187 da Lei n° 6.404/1976 (Lei das Sociedades por Ac¢es), instituiu a DRE,
assim como no Codigo Civil Brasileiro, conforme artigo 1.179, como obrigatéria (BONHO et
al.,2019).

Ainda segundo autor, no seu livro contabilidade basica, segue os tipos de informagdes

as empresas devem constar na DRE, obrigatoriamente pelo artigo 187:
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o A receita bruta de vendas e dos servicos, as deducdes de vendas, os abatimentos e os
impostos;

o A receita liquida das vendas e servigos, o custo das mercadorias e servi¢os vendidos e
0 lucro bruto;

o As despesas com vendas, despesas financeiras, deduzindo as receitas, outras despesas
operacionais, despesas gerais e administrativas;

o Lucro ou prejuizo operacional, outras receitas e outras despesas;

o Resultado do exercicio antes dos impostos sobre a renda e a provisdo para impostos;

o Participacdo em debéntures, empregados, administradores e partes beneficiarias,
mesmo na forma de instrumentos financeiros, e de instituicbes de fundo de assisténcia ou

previdéncia de empregados que ndo se caracterizem como despesa;

o O Lucro ou prejuizo liquido do exercicio e o0 seu montante por acdo do capital social.
Nesse mesmo artigo, consta a exigéncia que os lancamentos contébeis sigam o principio do
regime de competéncia tanto para as receitas, quanto para os custos e despesas.
Segue exemplificacdo da estrutura que a DRE deve seguir, (BONHO et al.,2019, p.88):
(+) receita de vendas brutas;
(-) deducdes da receita;
(=) receita liquida;
(-) custos das mercadorias vendidas;
(=) lucro bruto;
(—) despesas operacionais;
(=) lucro operacional;
(+-) resultado nédo operacional;
(=) lucro antes de impostos sobre a renda;
(-) impostos;
(=) resultado liquido ou lucro ou prejuizo liquido.
As informacbes da DRE sdo realizadas a cada novo exercicio social, ndo havendo
vinculagdo com demonstrativos de outros exercicios (BONHO et al.,2019).
De acordo com Pereira Junior et. al. (2020), a DRE é a ferramenta que apresenta o
lucro ou o prejuizo da empresa em um periodo. Ela permite a tomada de decisbes mais

assertivas, apresentando com exatiddo as informacdes ocorridas na empresa, possibilitando
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aos gestores avaliarem o desempenho da empresa e medir o alcance dos objetivos pré-
estabelecidos.

O SEBRAE (2019) em seu artigo “Como fazer um demonstrativo de resultado”, diz
que a Demonstracdo do Resultado do Exercicio, também conhecida como DRE, ¢é
um documento contabil de demonstracdo cujo objetivo é detalhar a formacgdo do resultado
liguido de um exercicio pela confrontacdo das receitas, custos e despesas de uma empresa,
apuradas segundo o principio contabil do regime de competéncia (receitas e despesas devem
ser incluidas na operacdo do resultado do periodo em que ocorrem).

O DRE € uma importante ferramenta para analisar a lucratividade do empreendimento,
e cabe ao gestor saber entender e avaliar. E um resumo dos resultados operacionais e no
operacionais. E deve ser usado como uma ferramenta de gestdo. Através da DRE é possivel
fazer andlise horizontal e vertical da empresa (SEBRAE, 2019).

Na andlise horizontal da empresa sdo analisadas temporariamente receita e despesas
com o objetivo de entender tanto os ganhos como os gastos, auxiliando na tomada de decisé&o.
Ja na analise vertical sdo realizados comparativos de contas de acordo com 0s Seus grupos.

A DRE pode ser combinada com outros relatorios para que se possa ter uma maior
visdo financeira da empresa (SEBRAE, 2019).

8.3  Demonstracdo do Fluxo de Caixa — DFC

Conforme José Carlos Marion descreve em seu livro "Contabilidade Empresarial™
(2020), a Demonstracdo do Fluxo de Caixa (DFC) é uma demonstracdo financeira que revela
as entradas e saidas de caixa de uma entidade durante um periodo especifico. Essa ferramenta
é crucial para compreender como as opera¢des da empresa influenciam suas disponibilidades
financeiras, possibilitando que analistas e gestores avaliem a eficiéncia da empresa em gerar e

administrar seu caixa.

8.3.1 Estrutura da DFC

A DFC e dividida em trés se¢Oes principais:
e Atividades Operacionais: Esta secdo aborda as transagcbes primarias que geram caixa,
como vendas e pagamentos a fornecedores. Marion (2019, p. 328) esclarece que as
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atividades operacionais incluem “todos os movimentos de caixa decorrentes das transagdes
fundamentais da empresa, como recebimento de clientes e pagamentos realizados a
fornecedores.”
e Atividades de Investimento: Abrange entradas e saidas de caixa ligadas a compra e
venda de ativos de longo prazo, como imdveis e maquinario. Segundo Marion (2019, p. 329),
“as atividades de investimento refletem as consequéncias das decisdes de longo prazo da
empresa sobre o fluxo de caixa, destacando as transac6es de aquisi¢éo e venda de ativos fixos
e investimentos.”
e Atividades de Financiamento: Envolve operacfes que impactam o capital proprio e as
obrigacdes financeiras da empresa, como a emissdo de acOes e o pagamento de dividendos.
Marion (2019, p. 330) menciona que “as atividades de financiamento demonstram como a
empresa capta e emprega recursos para suas operacdes e crescimento, abrangendo

empréstimos, pagamento de dividendos e emissdo de agdes.”

8.3.2 Meétodos de Elaboracéo

Existem dois métodos principais para a elaboracdo da DFC:

o Método Direto Este método apresenta diretamente as movimentagdes de caixa. De
acordo com Marion (2019, p. 332), “o método direto expde detalhadamente os fluxos de
caixa operacionais, proporcionando uma perspectiva mais clara das receitas e despesas em
caixa.”

o Meétodo Indireto: Este método comeca com o lucro liquido e faz ajustes para
reconcilid-lo com o fluxo de caixa operacional. Marion (2019, p. 333) destaca que “o
método indireto ajusta o lucro liquido com itens ndo monetarios e mudangas nos ativos e

passivos circulantes.”

8.3.3 Importancia da DFC na Gestédo Financeira

ludicibus (2020) ressalta o papel vital da Demonstracdo do Fluxo de Caixa (DFC) na
administracdo financeira das empresas. A DFC é um documento essencial que fornece uma
visdo abrangente sobre a capacidade da empresa de gerar e utilizar caixa, sendo sua relevancia

destacada pelos seguintes aspectos:
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o Avaliacdo da Liquidez: A DFC permite que os gestores e investidores analisem a
liquidez da empresa, isto €, sua capacidade de honrar compromissos de curto prazo. ludicibus
(2020, p. 384) afirma que “avaliar o fluxo de caixa das atividades operacionais ¢ fundamental
para verificar se a empresa possui recursos suficientes para cobrir suas despesas operacionais
e financeiras.”

o Analise de Performance: O DFC oferece uma visdo sobre a habilidade da empresa
em gerar caixa a partir de suas operacdes, investimentos e atividades financeiras. ludicibus
(2020, p. 386) afirma que “a habilidade de gerar caixa ¢ um indicador essencial da satde
financeira da empresa, refletindo sua capacidade de manter operacdes e financiar
investimentos.”

o Planejamento e Controle: Para o planejamento financeiro, a DFC é uma ferramenta
indispensavel, ajudando na previsdo de fluxos de caixa futuros e no monitoramento das
receitas e despesas. Iudicibus (2020, p. 388) menciona que “um bom planejamento financeiro
exige uma compreensdo precisa dos fluxos de caixa esperados, e a DFC fornece uma base
solida para o desenvolvimento de estratégias financeiras e or¢amentarias.”

o Identificacdo de Problemas de Liquidez: A DFC também auxilia na deteccdo de
problemas de liquidez antes que se tornem criticos. Segundo ludicibus (2020, p. 390),
“analisando a DFC, gestores podem identificar potenciais déficits de caixa e aplicar medidas
corretivas para evitar crises financeiras.”

o Tomada de Decisfes: A DFC oferece informacdes cruciais para decisdes estratégicas
e operacionais. De acordo com ITudicibus (2020, p. 392), “dados fidveis sobre fluxos de caixa
permitem que a administragdo faga escolhas informadas sobre investimentos, financiamentos

e atividades, garantindo a eficiéncia financeira.

Segundo ludicibus (2020), a Demonstracdo do Fluxo de Caixa € uma ferramenta
fundamental na contabilidade financeira, pois apresenta uma visdo minuciosa das transacoes
de caixa. Isso possibilita que gestores, investidores e demais interessados avaliem a saude

financeira da empresa com maior eficécia.

8.4 Planejamento Estrategico — Orcamento
Segundo o SEBRAE (s.a), em seu e-book Planejamento Estratégico: dos primeiros

passos até a execucdo, o planejamento estratégico é um processo sistémico, que tem por
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finalidade estruturar os objetivos estratégicos da empresa, essa estruturacdo nasce de uma
andlise prévia de todo o contexto organizacional. Sendo a partir dai executado uma séria de
tarefas como: analises de cenarios; criacdo de objetivos de médio e longo prazo, definicdo de
metas e plano de acGes para alcancar tais objetivos, para tanto, se usa ferramentas de gestéo,
como SWOT (levantamento das forgas, oportunidades, fraquezas e ameacas) e criacdo de
indicadores para medir se as agdes estdo levando aos resultados almejados.

O planejamento estratégico tem como finalidade garantir a sustentabilidade do
negocio, atraves de um processo estruturado, as empresas se preparam para o futuro, tendo
uma noc¢do exata de onde esta e onde quer chegar (PEREIRA, 2016).

O planejamento visa direcionar as atitudes da empresa em rumo aos seus objetivos, de
forma a ter uma previsibilidade acerca do futuro da organizacdo (GUAZZELLLI, et al., 2018).
No entanto as autoras pontuam que ndo ha um modelo pré-estabelecido para auxiliar no
desenvolvimento desse planejamento, visto que cada organizacdo deve elaborar o seu modelo
de acordo com suas especificidades e com certa flexibilidade.

Ter um planejamento estratégico € essencial para o sucesso organizacional. Nele é
elaborado um conjunto de mecanismos que interagem de forma sistémica para o0
desenvolvimento da empresa, estabelecendo e cumprindo metas até alcancar os objetivos
propostos (SEBRAE, s.a).

Ainda de acordo com o SEBRAE, o planejamento estratégico focado em metas é o
mais comum de ser visto. Tendo seu foco na definicdo da missdo, visdo e valores da
organizagdo, assim como nas metas a serem cumpridas, sera através desse processo gque 0S

objetivos estratégicos serdo atingidos.

8.4.1 Planejamento Orcamentario Empresarial

Segundo Alves et al. (2017) em seu livro Controladoria Avangada, no que se refere ao
planejamento orcamentario empresarial, se faz necessario que o0 processo de gestdo
empresarial, esteja coerente com as ag¢Oes administrativas de planejamento, execucgédo e
controle e para isso a sua estrutura orgamentaria deve estar em harmonia com o modelo de
gestao.

Ainda segundo Alves et al. (2017) o orcamento representa um plano financeiro em um

determinado periodo, este é usado para que seja possivel implementar as estratégias definidas
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no planejamento. O orcamento financeiro ndo é meramente uma estimativa, e sim um
compromisso dos gestores das areas envolvidas, com as metas e objetivos ja definidos. Esses
gestores devem estar comprometidos com a cobranca dos resultados e devem previamente
quantificar e especificar as datas das acdes que terdo de serem executadas para se atingir 0s
resultados previamente definido no orcamento financeiro.

O orcamento demonstra as preferencias e a dire¢do da organizagdo deve seguir e ainda
favorece condicGes de avaliacdo de desempenho dos setores e dos gestores. E reforca que a
participacdo dos gestores na elaboracdo do or¢camento é de extrema importancia (ALVES et
al. 2017).

De modo resumido segue a visdo dos fundamentos do sistema or¢amentario (ALVES
et al.2017):

o Envolvimento dos gerentes da empresa: é necessario que eles tenham grande parte na
participacdo do processo de planejamento e controle, pois assim se obtém seu engajamento.

o Comunicacdo completa: é preciso que exista conformidade entre os sistemas de
informacdo, a tomada de decisdo e o0 modelo empresarial.

o Perspectivas reais: é necessario que o sistema apresente metas desafiadoras, para que
seja incentivador, no entanto, essas metas devem ser possiveis de serem atingidas.

o Execucdo adaptavel: a valorizacdo do sistema or¢camentério esta no processo de criar
planos, assim, o sistema deve possibilitar a correcdo e 0s ajustes, como a revisdo de valores e
de planos.

o Identificacdo do estimulo particular e de grupos: o sistema or¢camentario representa
uma das mais significativas ferramentas de avaliacdo de desempenho.

De acordo com Pereira (2016), o planejamento or¢camentério, exige a participacdo ativa do
profissional de controller e dos gestores das areas da empresa para definicdo das diretrizes e
decisOes estratégicas. O autor destaca ainda que nesse contexto ha dois tipos de planejamento:
o Planejamento Estratégico: que atende aos objetivos empresariais, voltado para o
desempenho da organizacao, proporcionando uma visao do futuro mais especifica e utilizando
a ferramenta SWOT (identificacdo de: forcas, fraguezas, oportunidades e ameacas dentro do
contexto empresarial).

o Planejamento Empresarial: que define objetivos e politicas operacionais da

organizacédo, utiliza do orcamento empresarial como uma ferramenta no processo, busca
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equilibrar os subsistemas internos da organizacdo e € realizado tanto a curto quanto em medio
prazo.
Alves et al. (2017) relata que para elaboracdo do orgcamento deve se observar alguns critérios

minimos, segue alguns deles:

o Os gestores responsaveis pela area devem contribuir no desenvolvimento do
orcamento;
o E importante que o orcamento seja dindmico, flexivel, sendo possiveis adaptagdes e

ajustes aos desvios, alinhando o previsto com o realizado;
o Faz-se necessario que o orcamento seja elaborado pensando nos cenérios favoraveis e
desfavoraveis, desta forma é possivel estabelecer planos de acGes para estes cenarios;

o O orcamento deve ser coerente com 0s objetivos estratégicos da organizacéo.

8.4.2 Entendendo a relevancia do Planejamento Orcamentario

O orcamento é uma ferramenta de destaque no controle do sistema gerencial, ele
permite quantificar e sinalizar as metas a ser alcangado, tragar rotas, analisar desvios, fazer
corregcdes, auxiliando na visdo do andamento do planejamento financeiro. Conforme
(CALVO, et al., 2013) a gestdo de toda organizacao requer que sejam realizados importantes
etapas do ciclo administrativo, como planejar, organizar, executar e controlar. Neste contexto
se insere o planejamento orcamentario, como uma forma de planejar e monitorar a visao
estratégica e econdémica do negacio.

O SEBRAE (2023) incentiva os empresarios na elaboracdo do orcamento, a institui¢do
escreve em seu artigo: Or¢camento: Um Assunto Muito Sério! “Elaborar (e seguir) de forma
eficiente o orcamento ¢ a chave do equilibrio financeiro da sua empresa (SEBRAE, 2023)”.

Preparar cuidadosamente uma previsao das receitas e despesas da empresa atraves do
orcamento permite projetar uma visdo futura para aquele periodo de tempo, e ao manter
permanentemente o acompanhamento desse orcamento, possibilita a empresa tomar agdes
durante o percurso, principalmente se precisar tomar agGes para corrigir erros e problemas
(SEBRAE).

Andrade (2020), em seu livro Orgamento Empresarial e Planejamento Estratégico, da
foco em dizer que, assim como o planejamento estratégico, 0 orcamento empresarial é

essencial para que as metas e objetivos estratégicos sejam alcangados. E relata a importancia
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de se ter um or¢camento contemplando 0s recursos necessarios para a realizacdo de tais metas
e objetivos, assim como 0 seu monitoramento, comparando o previsto com o realizado. O
autor também pontua a vantagem do orcamento em possibilitar a reducdo dos impactos do
ambiente externo (ameacas) e melhor aproveitamento das oportunidades no ambiente interno,
resultando em aumento dos resultados financeiros.

O SEBRAE (2023) reforca ainda que infelizmente ha muitos gestores que ndo dao a
devida importancia a aplicacdo or¢camentaria e que isso € um grande erro que pode prejudicar
muito a empresa e até mesmo colocar seu futuro em risco.

SEBRAE (2023) cita trés principais vantagens do orcamento empresarial:

o Promove um controle financeiro mais aprimorado;
o Possibilita fazer o planejamento estratégico empresarial;
o Oferece dados concretos da empresa.

A formalizacdo do processo or¢camentario possui vantagens incontestaveis na visdo do Storino
(2016), ndo importando seu tamanho ou incertezas que cercam a organizagao. Ele as descreve:
o O orgamento formal, faz com que a gestdo pense antecipadamente, uma vez que suas
responsabilidades ja estdo definidas;

o Define expectativas que permitem julgar os desempenhos futuros;

o Auxilia na coordenagdo de esfor¢os conjuntos de forma a ordenar os objetivos das
partes com o objetivo geral do planejamento estratégico;

o Permite a empresa a identificar talentos e desenvolvé-las para assumir maiores
desafios futuros. Manter a filosofia de trabalho em grupo é fundamental para o alcance dos
objetivos.

Apesar de existirem muitas criticas ao orcamento, ele se destaca como uma das principais

ferramentas de controladoria. Segue as principais criticas de Alves et al. (2017):

o Pode gerar frustacdes nos gestores referentes aos resultados alcancados;
o Fixacdo do plano tragado, podendo gerar conformismo e insatisfacao;

o Dificuldades de adquirir dados quantitativos para futuras previsoes;

o Pode gerar rotinas contabeis em excesso e isso gastar muito tempo.

No entanto, os referidos autores acima, tambem descrevem alguns beneficios relevantes do
planejamento orcamentario:

o O orgamento permite transmitir o planejamento financeiro para toda a organizacao;
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o Faz com que os gestores das &reas sejam impostos a planejar e refletir sobre o futuro

da empresa. Afinal, possuem responsabilidades no resultado;

o O orgamento favorece com que 0s recursos financeiros sejam empregados de forma
mais eficaz;
o O desenvolvimento do orgamento permite que todos da organizacéo trabalhem em prol

dos mesmos objetivos. Fazendo com que os gestores interajam entre si;

o O orcamento permite uma avaliacdo de desempenho dos gestores e areas;
o Comunicacao apropriada dos objetivos e metas da organizacao;
o Permite que a empresa tenha uma visao antecipada das a¢cdes que devem ser tomadas e

utilizacdo dos recursos. Importante reforcar que o orcamento ndo tem objetivo somente de

prever o que seré gasto, mas também definir e tracar os objetivos por area da empresa.

8.4.3 Entendendo a funcdo do Orcamento no Planejamento Estratégico

O orgamento é um importante instrumento na administracdo de empresas. Ter ciéncia
de sua relevancia permite que as empresas usem essa ferramenta como forma de gestéo,
planejando as acbes em prol do alcance dos objetivos definidos no planejamento estratégico
(ALVES et al., 2017).

Com a globalizagdo, as mudancas no mundo dos negdcios se tornam a cada dia mais
veloz e instavel. O uso do orcamento permite que a organizacao tome decisdes rapida e habil,
colaborando para a continuidade do negdcio e possibilitando ampliar sua lucratividade
(ALVES et al., 2017).

O orcamento é uma ferramenta quantitativa formalizada, que parte do comportamento
do passado com um olhar para possiveis mudancas futuras, quantificando em termos
econdmicos e financeiros as atividades da empresa ou instituicdo no sentido de se obter uma
previsao de gastos (ANDRADE, 2020).

O orgamento pode ser usado para qualquer segmento, natureza e porte da organizacao.
Ele permite uma visdo futura através do previsto e é necessario que ocorra um controle e
acompanhamento entre o previsto e o realizado norteando aos responsaveis pelo or¢camento,
favorecendo uma visdo mais realista possivel da situacdo futura, ajustando e implantando
acOes de acordo com as necessidades em beneficio de nortear o futuro para o alcance das
metas (ALVES et al., 2017).
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Soares (2011) reforca para que o or¢camento atenda sua funcéo, é essencial que o
orcamento empresarial seja acompanhado continuamente, analisando se estdo sendo
cumpridos os planos preestabelecidos e quais as variacGes que podem afetar o planejamento,
sempre comparando o orcado com o realizado. O controle or¢camentario promove a
visualizag&o geral das informagdes do sistema orgcamentério.

De acordo com Alves et al. (2017) o planejamento orcamentario tem a finalidade de
gerir e prever os resultados futuros, por meio do orcamento ficam claras e definidas quais sao
as metas de cada area, trazendo transparéncia em relacdo aos objetivos de onde a empresa
pretende chegar. Aborda que o or¢gamento eficiente deve abranger todos os colaboradores da
empresa, de forma que todos caminhem na mesma direcdo, conforme o planejamento
orcamentario. Para elaboracdo do orcamento deve se contemplar as previsdes do que se espera
gue ocorra em cada area, no mercado econémico de forma geral, e considerar sempre 0S
dados historicos da empresa, possibilitando um minimo de previsibilidade.

O orcamento empresarial é a representacdo do planejamento estratégico, em que é
praticavel definir objetivos e metas empresariais, ponderando o que se pretende para 0s
negocios da empresa e permitindo uma visdo transparente das atividades que cada
colaborador precisa desenvolver para que a organizacdo consiga alcancar seus objetivos
(ALVES et al. 2017).

O orcamento corresponde ao plano financeiro para execucdo da estratégia da
organizacdo em um periodo especifico. Representa mais que uma estimativa, pois precisa
estar fundamentado na responsabilidade dos gestores em termos de metas a serem atingidas.
O orgamento contempla as necessidades e a dire¢cdo da empresa para um determinado periodo
e favorece condicGes de avaliacdo de desempenho da empresa, das areas internas e também de
seus gestores (ALVES et al., 2017).

Segundo Andrade (2020), o objetivo do orcamento perpassa por:

o Planejar: programar de forma ldgica e sistematizada, as acdes de curto prazo,
contribuindo para o planejamento estratégico de longo prazo;

o Coordenar: coordenar acOes das diversas areas da empresa, garantindo a sinergia e
consisténcia das acoes;

o Comunicar: Comunicar aos gestores e equipe 0s objetivos estratégicos da empresa;

o Motivar: gerar senso de pertencimento, onde todos conhecem as metas e S&o

estimulados a alcancé-las;
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o Controlar: Controlar as ac¢des, fazendo medicéo do previsto versus realizado, fazendo
0S ajustes necessarios;

o Avaliar: Proporcionar base para avaliagdo dos resultados de cada departamento,
baseando nas metas, objetivos estratégicos e recursos disponibilizados.

8.4.4 Organizacao do Planejamento Orcamentario

Para 0 processo orcamentario s80 necessarios recursos, como pessoas, tecnologia,
sistemas de informacdo, recursos materiais. Normalmente a conducdo do processo
orcamentario é conduzida pela &rea de controller. Abaixo os fatores segundo Alves et al.
(2017) para elaboracdo e ordenacdo do orcamento, assim como sua aplicacdo anual e
execucao:

o Comité Orcamentério: formacdo de um comité para tomada de decisdes referente ao
orcamento anual. Normalmente é composto por membros da diretoria, controller e
responsavel direto pelo processo do orgamento;

o Principios orcamentarios: sdo estabelecidos pelo comité as regras e premissas
orcamentarias;

o Estrutura orcamentéria: Definicdo da estrutura orcamentaria, coerente com 0S
subsistemas, principios e valores da organizacao;

o Estrutura contébil: € funcdo do controller, estruturar e controlar o sistema de
informacdo contabil, de modo a atender os principios orcamentarios definidos pela empresa,
levando em consideracdo missdo e metas da organizacao.

Faz-se necessario aqui, detalhar um pouco melhor alguns critérios dentro da estrutura

contabil (ALVES et al., 2017):

o Definir os métodos de contabilizacdo de receitas e despesas;

o Definir os metodos de distribuicdo de gastos, caso necessario;

o Desenvolver manuais para os procedimentos;

o Estruturar a conta contabil;

o Definir as areas de responsabilidade para integracéo a conta contabil;

o Definir e produzir tabelas de unidade de negdcios, centros de lucros e custos —

estruturar o plano de contas contabil.
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o Sistema de apoio: determinar a tecnologia do sistema de informacdo, e sistemas de
apoio para fazer os célculos necessarios para lancamento do or¢camento;

o Relatorios: definir quais os relatérios que demonstraram a elaboracdo e controle da
peca orcamentaria,;

o Cronograma: fazer cronograma constando as etapas do processo orcamentério,

contemplando provisao, projecao e controle.

8.4.5 Tipos de orcamento

O SEBRAE (2023) pontua que ha vérios tipos de orcamento, que cada empresa deve
de acordo com as caracteristicas de cada negdcio, definir qual a melhor metodologia a ser
usada. Segue alguns tipos de planejamento orcamentario que eles citam:

o Planejamento estatico: corresponde a um orcamento que nao deve sofrer alteracdes ou
corre¢des depois de elaborado.

o Planejamento flexivel: permite fazer alterac6es e adequacgdes para que 0 or¢camento se
mantenha atualizado durante sua vigéncia.

o Planejamento incremental: usa como base para projecGes futuras, os dados
orcamentarios de periodos anteriores. Esta é uma tatica rapida e de custo reduzido, no entanto,
deve se tomar cuidado com a superficialidade, pois muitos gestores apenas aplicam um indice
inflacionario ou um indice esperado para o crescimento da empresa, e isso pode ndo retratar o
melhor cenario para o orcamento.

o Planejamento continuo: esse método parte do planejamento realizado inicialmente
para o periodo e faz revisdes em periodos curtos, como mensais, trimestrais, semestrais. Este
método tem como objetivo manter o controle das receitas e despesas, de forma que seja
possivel tomar acdes rapidas para fazer as correcdes de rota, se necessario. E muito utilizado
em empresas que mudam constantemente seus processos em funcdo de sazonalidade, ou ciclo
de produtos.

Storino (2016) em seu livro Orcamento Empresarial Como Uma Ferramenta de
Gestdo, também descreve que ndo ha um padréo unico de or¢camento para todos os tipos de
empresa. Que o plano de orcamento deve ser de acordo com cada ramo de atividade, no
entanto, as projecdes estimadas de receitas, custos, despesas, investimentos, de caixa futuro

sdo muito parecidas. Ele cita alguns tipos de orgcamento que se seguem:
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. Orcamentos estaticos;

o Orcamento flexivel;

o Orcamento incremental;

o Orcamento base zero: Leva em consideracdo que o orgamento sera realizado sempre

na perspectiva como se fosse a primeira vez;

o Orcamento baseado na filosofia KAIZEN: Baseia-se no processo de melhoria
continua, aliadas a reducéo de custos e despesas. O desafio desse processo é que a medida que
0 tempo passa (periodo de vigéncia daquele orcamento), diminui as chances de conseguir
atingir tais reducgdes e isso causa frustracdes em toda a organizacao.

As formas mais usadas de orcamento empresarial s&o na realidade um misto de
Orcamento Fixo e Orgamento Variavel, onde o programa de controle de lucros leva em
consideracdo informacBes passadas como base para projecdes futuras, mas sempre
observando as condicBes internas e externas da companhia, mudancas em condicdes
econdmicas, expansdo e contratacdo de mercados, analise apurada da concorréncia e de
produtos competidores, introducdo de produtos novos e melhorias em produtos ja fabricados e
finalmente uma avaliacdo criteriosa da base de clientes e consumidores. Tudo isso forma a
base para estimativas em bases mais realistas do futuro dos negécios (STORINO, 2016, p.15).

Soares (2011), aborda que no processo de elaboracdo do orcamento, devem seguidas
as seguintes fases:

o Determinar objetivos e metas;

o Programar atividades de cada departamento ou setor;
o Comparar o realizado com o orgado;

o Fazer ajustes necessarios, retroalimentacéo.
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9 METODOLOGIA DE PESQUISA

Realizou-se uma pesquisa para levantamento de dados para entendimento de forma
mais ampla do nosso problema de pesquisa. Enviou-se um questionario elaborado através do
Google Forms, com 13 perguntas, que continham questdes alternativas e descritivas, para 256
gestores de empresas do setor do transporte. Destes 256 envios, tiveram 42,18% de resposta.

As pesquisas foram realizadas com empresas associadas a sindicatos, CNT
(Confederacao Nacional de Transporte), empresas participantes do projeto “Comjovem” da
NTC&Logistica e pés-graduandos nos cursos ITL, que fazem parte do setor rodoviério.

Quanto a populacao e amostra, foi aplicada a pesquisa ndo-probabilistica, que segundo
YIN (2010, apud Lima et.al, 2022) ndo se utiliza de céalculo amostral para selecionar os
participantes, pois pressupde os critérios de conveniéncia ou acessibilidade do pesquisador
junto a essa base, tornando-a objeto de anélise para representar toda a populacgéo.

A referida pesquisa realizada no trabalho, considerou os seguintes pontos:

o Identificacdo do método e abordagem;

o Selecéo da amostra;

o Método para coleta e tratamento de dados;
o Anélise dos dados coletados.

A pesquisa qualitativa, segundo Flick (2009) pode ser definida pelas seguintes caracteristicas:

o Anélise de experiéncia dos individuos ou determinados grupos;
o Observacédo de préticas de interacdo ou comunicacao;
o Investigacao ou semelhancas em determinados comportamentos.

Segundo Richardson (1999 apud Guimardes 2004) as pesquisas qualitativas permitem
a descricdo da complexidade do problema pesquisado, através de andlises das variaveis e
visando facilitar a compreenséo e classificacdo dos processos no &mbito empresarial.

No projeto utilizamos a analise de referencial bibliografico no contexto da abordagem
gualitativa, baseada em trés principais objetivos: fundamentar a teoria, evidenciar as lacunas
da pesquisa e definir as abordagens metodoldgicas que ja foram colocadas em estudos
anteriores.

A fundamentagdo da teoria visa identificar os conceitos-chave e teorias relevantes e segundo
Flick (2009), essa etapa é fundamental para garantir que os conceitos estejam plenamente

alinhados com a abordagem metodolégica escolhida para pesquisa, para que desta maneira a
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formulacdo das hipdteses e questionamentos da pesquisa sejam realizadas com embasamento
tedrico.

Outro ponto importante mencionado por Minayo (2012), refere-se a etapa de identificacdo das
lacunas em uma pesquisa, que segundo o autor, permite justificar a relevancia da pesquisa
realizada além de promover a construcdo de novas informagdes que podem servir como
complemento a novas pesquisas e até mesmo desafiar algumas teorias ja existentes.

Por fim, segundo Flick (2009) para garantir a eficiéncia da metodologia utilizada na pesquisa
é realizada a definicdo de sua abordagem, podendo ser atraves de entrevistas, observacdes e
até mesmo andlises de documentos. Para o autor, a utilizacdo de praticas que ja foram testadas
anteriormente além de demonstrar a rigidez da metodologia, podem ser aplicadas a novas
pesquisas.

Para este trabalho, a coleta de dados, foi realizada através do questionario buscando analisar
0s dados nas seguintes dimensdes:

o Dados das empresas do setor de transportes: identificando o segmento, local da sede
(regido), porte da empresa, quantidade de funcionarios das empresas respondentes, estrutura
setor contébil;

o Identificacdo dos relatorios financeiros utilizados pelas empresas: a fim de entender se
as empresas do setor utilizam alguns dos principais relatérios financeiros, como Balanco,
Balancete, DRE, DFC, Orcamento;

o Periodicidade de andlise dos relatdrios pela empresa: a fim de identificar se os
relatorios sao utilizados na gestéo financeira da empresa e em suas decisdes estratégicas;

o Melhorias para analise e decisGes estratégicas: questdo descritiva respondida pelos
gestores.

Todos os conceitos abordados na metodologia visam conectar o estudo atual a técnicas ja
existentes. Para Gibbs (2009) o uso do referencial reforca a credibilidade do trabalho
realizado, além da possibilidade de reaplica-los pois sdo baseados em metodologias

consistentes.
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10 ANALISE DE DADOS

Conforme o relatério de graficos do Anexo | pagina 55, em resposta a primeira
questdo, identificamos que 94,4% das respostas sdo de gestores que atuam em empresas do
transporte rodoviario de cargas. Destes, 55,9% tem sua matriz na regido Sul do Brasil, 37,3%
na regido Sudeste, e demais nas regides Norte e Nordeste.

Porte da sua empresa (Faturamento): [L:] Copy

102 responses

@ Pequena (Faturamento de 0 a
4 8 MM/Ano)

@ Média (Faturamento 4,8 a 300
MM/Ano)
Grande (Faturamento acima de
300 MM/Ano)

Na analise dos dados levantados, podemos observar no grafico acima o perfil do porte
das empresas que contribuiram com as informac6es na pesquisa, sendo 88,2% séo de porte
pequeno e médio, sendo a maioria.

Analisando o gréafico abaixo apresentado na pesquisa conforme Anexo |, pagina 55, é
possivel identificar que ha pouco uso de alguns relatérios financeiros importantes em
empresas de pequeno e médio porte do setor de transporte rodoviario de cargas, que sdo a

maioria das empresas que forneceram as informagdes para pesquisa.
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Quais desses relatérios a sua empresa possui? I8 copy

102 responses

Balango 92 (90.2%)
Balancete 84 (82.4%)
DRE 94 (92.2%)
DFC 54 (52.9%)
Orgamento 60 (58.8%)
0 25 50 75 100

Percebe-se que os relatorios menos utilizados sdo o Or¢camento e 0 Demonstrativo de
Fluxo de Caixa (DFC), com 41,2% e 47,1% das empresas ndao fazendo uso deles,
respectivamente. J& o Balancete ndo é utilizado por 17,6% das empresas. A Demonstracéo do
Resultado do Exercicio (DRE) e o Balanco Patrimonial tém uma adesdo maior, com apenas
7,8% e 9,8% respectivamente ndo utilizando.

Empresas do setor de transporte rodovidrio de cargas possuem caracteristicas
particulares, como elevados custos operacionais relacionados a manutencdo da frota,
combustivel, mdo de obra e pedagios. De acordo com Gitman e Zutter (2018) os relat6rios
financeiros permitem uma analise precisa desses custos, acompanhando receitas, despesas,
fluxo de caixa, lucros e prejuizos. Através de uma visdo clara, possibilita melhor distribuicdo
de recursos, planejar futuros investimentos e avaliar a rentabilidade das operagdes.

Através da andlise dos relatorios financeiros é possivel identificar problemas
financeiros, otimizar processos e aumentar a eficiéncia, 0 que ajuda a manter a empresa
competitiva no mercado. Segundo Crepaldi (2019), a contabilidade gerencial é fundamental
para fornecer informacdes relevantes para o processo de tomada de deciséo.

Os relatorios contabeis desempenham um papel crucial em qualquer organizagdo que
busca uma gestdo eficiente e sustentavel. Entre os mais relevantes, destaca-se o Balango
Patrimonial, relatério essencial para avaliar a capacidade de solvéncia da empresa e sua
estrutura de capital, sendo uma base para decisdes estrategicas, como a compra de novos
veiculos ou renegociagdo de dividas. O Balango Patrimonial oferece uma visdo completa dos

ativos e passivos, facilitando a avaliagdo do patriménio.
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A Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE) é um relatério financeiro
obrigatério, regido pela Lei n® 6.404/1976 e pelo Codigo Civil Brasileiro, que detalha o
resultado liquido de um exercicio por meio da confrontacdo de receitas, custos e despesas.
Esse documento é essencial para avaliar a lucratividade de uma empresa, fornecendo
informagdes fundamentais para a gestdo eficiente e o planejamento estratégico (BONHO et
al., 2019). No caso das empresas de transporte rodoviario, a DRE permite a anélise de custos
especificos, como combustivel, manutencdo e pedagios, fatores cruciais para determinar a
rentabilidade. Além disso, sua estrutura inclui etapas como Receita Bruta, Receita Liquida,
Lucro Bruto, Despesas Operacionais e Resultado Liquido, compondo uma visdo detalhada do
desempenho financeiro.

A auséncia de uma DRE regular compromete especialmente as pequenas e médias
empresas, dificultando a identificacdo de ineficiéncias e o alinhamento entre custos e receitas,
0 que pode levar a insolvéncia. O relatério também serve como base para andlises financeiras
detalhadas, como as andlises horizontal e vertical, que identificam tendéncias e distribuicGes
de despesas. Quando combinada com outros relatdrios, como o Balanco Patrimonial, a DRE
amplia a visdo sobre a salde financeira da empresa. No entanto, sem esse instrumento, as
decisdes estratégicas sdo tomadas com informacdes incompletas, aumentando os riscos de
insucesso e a vulnerabilidade financeira do negécio (BONHO et al., 2019).

A Demonstracdo do Fluxo de Caixa (DFC) é um relatério contabil fundamental para
uma gestdo empresarial sélida e sustentavel. Ela fornece informacdes detalhadas sobre as
entradas e saidas de caixa de uma empresa em determinado periodo, permitindo avaliar como
operacdes, investimentos e financiamentos impactam as disponibilidades financeiras.
Conforme Marion (2020), este relatdrio é essencial para avaliar a capacidade da empresa de
gerar caixa para sustentar suas operacOes diarias, investir em ativos de longo prazo e obter
recursos para financiar suas atividades e expansdo. A DFC é dividida em trés secdes
principais: atividades operacionais, atividades de investimento e atividades de financiamento,
cada uma com uma funcéo especifica.

A DFC ¢é essencial para uma gestdo financeira eficaz, permitindo avaliar a liquidez,
identificar problemas financeiros, planejar investimentos e tomar decisdes estratégicas
(ludicibus, 2020). Nas empresas de transporte rodoviario de cargas familiares de pequeno e
médio porte, a auséncia de uma DFC regular compromete a gestéo financeira, dificultando a

avaliacdo da capacidade de honrar compromissos financeiros, planejar investimentos
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estratégicos, como aquisicdo de novos veiculos, e identificar gargalos financeiros que podem
levar a crises. Além disso, a falta de controle adequado sobre o fluxo de caixa é uma das
principais causas de insolvéncia nesse segmento, onde margens de lucro sdo estreitas e 0s
custos operacionais sdo altos.

O planejamento estratégico e orcamentério sdo fundamentais para a gestdo sustentavel
de qualquer empresa, proporcionando uma estrutura organizada para alcancar objetivos de
médio e longo prazo. O planejamento estratégico envolve analise do ambiente organizacional,
definicdo de metas e planos de acéo, e uso de indicadores para monitorar resultados (Pereira,
2016; Guazzelli et al., 2018). Ja o planejamento orcamentario oferece um plano financeiro
que ajuda a quantificar metas e controlar desempenho, garantindo alocacdo eficiente de
recursos e alinhamento entre objetivos organizacionais e setoriais (Alves et al., 2017). Os
orcamentos podem ser estaticos, flexiveis, incrementais, base zero ou focados em melhoria
continua.

A falta de planejamento estratégico e orcamentario pode comprometer a viabilidade de
empresas familiares de transporte rodoviario de cargas, tornando-as vulneraveis a crises
financeiras e riscos de fechamento precoce. E essencial definir metas realistas, coletar dados
precisos e evitar burocratizagdo excessiva. Um planejamento eficaz promove transparéncia,
alinhamento de esforgos organizacionais e mitigacao de impactos de ameacas externas (Alves
et al., 2017). A implementacdo de um sistema de planejamento estratégico e orcamentario
garante sustentabilidade e eficiéncia, permitindo adaptacdes as condi¢des do mercado.

Em empresas familiares, que muitas vezes possuem uma gestdo menos
profissionalizada, é ainda mais importante a utilizacdo desses relatérios para permitir uma
administracdo financeira mais eficiente e baseada em dados concretos (OLIVEIRA, 2015),
garantindo a sustentabilidade e o crescimento do negdcio. A gestdo financeira também
assegura o cumprimento das obrigacGes trabalhistas, fiscais e regulamentérias, além de
contribuir para a captacdo de novos investimentos e acesso a crédito em instituicGes
financeiras. De acordo com Marion (2016), com a analise desses relatorios, as empresas
podem ajustar as politicas de precos, e identificar gargalos operacionais.

A anédlise dos gréaficos da pesquisa revela que ha uma subutilizacdo de relatorios
financeiros importantes em empresas de pequeno e médio porte do setor de transporte de
cargas. A pesquisa demonstra que ainda h& espaco para aumentar o uso de relatorios

financeiros no setor de transporte rodoviario de cargas familiares de pequeno e médio porte
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no Brasil, a auséncia de praticas contdbeis estruturadas tem sido um desafio para a
sobrevivéncia e competitividade dessas empresas.

Nas empresas de transporte rodoviario de cargas familiares de pequeno e medio porte,
a falta de utilizacéo regular desses relatérios pode levar a consequéncias graves, como falta de
controle financeiro (desconhecimento sobre o fluxo de caixa e 0s custos operacionais pode
resultar em dificuldades de liquidez; tomada de decisdes ineficiente). Sem dados precisos,
gestores podem tomar decisdes que comprometem a viabilidade do negdcio; incapacidade de
obter crédito (bancos e investidores exigem relatorios contabeis bem estruturados para liberar
financiamentos); risco de encerramento/fechamento precoce, como observado em muitas
empresas familiares no Brasil.

A adocdo de praticas contabeis sélidas e a elaboracao de relatorios financeiros, como o
balanco patrimonial, a Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE) e a Demonstracdo do
Fluxo de Caixa, sdo fundamentais para a gestdo eficiente e sustentadvel das empresas de
transporte rodovidrio de cargas. Esses relatorios organizam a empresa internamente,
asseguram o cumprimento de obrigacdes legais e fornecem dados estratégicos para a tomada
de decisoes.

O balango patrimonial e a DRE permitem analisar o desempenho e a lucratividade das
empresas, sendo indispenséveis para o planejamento e controle financeiro. A auséncia desses
relatdrios, especialmente em empresas familiares de pequeno e médio porte, compromete a
eficiéncia da gestao e a capacidade de adaptacdo as demandas do mercado. J& a Demonstracao
do Fluxo de Caixa oferece uma visdo detalhada da liquidez, ajudando na otimizacdo de
recursos e na tomada de decisdes estratégicas.

A integracdo entre planejamento estratégico e orcamento empresarial complementa
esses esforgcos, ampliando a previsibilidade financeira, otimizando o desempenho operacional
e preparando as empresas para responder a desafios do mercado. Assim, essas praticas,
qguando implementadas de forma eficiente, garantem a solidez, o crescimento e a longevidade

das empresas no competitivo setor de transportes.
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11 CONCLUSAO

No estudo do referencial tedrico apresentado, é relatado por varios autores a
importancia dos temas abordados e enfatizado a relevancia da utilizacdo efetiva dos relatérios
financeiros para um desempenho eficiente da gestdo organizacional.

A CNT (Confederacdo Nacional do Transporte), traz um panorama da importancia do
setor de transporte rodoviario de cargas para a economia brasileira. Sua representatividade no
que tange a sua contribuicdo para o PIB, na geracdo de empregos diretos e indiretos, na
integracdo logistica, na capilaridade, na coeséo social, etc., tornando-o como essencial para o
desenvolvimento econémico do pais.

O transporte rodoviario de cargas, sao majoritariamente representados por empresas de
natureza familiar de pequeno e médio porte (SEBRAE, 2023). Esse contexto traz consigo uma
grande preocupacdo em relacdo a profissionalizacdo da gestdo no ambito organizacional.
Visto que é bastante comum, que interferéncias relacionadas a interesses pessoais de
familiares, interfira no processo decisério, desprivilegiando a boa gestdo financeira e de
governanca corporativa das empresas. Este € um dos desafios apontados na pesquisa tedrica,
onde o conflito de interesses, a falta de disciplina no que tange a destinagdo dos lucros, entre
outros fatores, ocasionam tomadas de decisdo que nem sempre visam o que é melhor para a
empresa e sim interesses pessoais, prejudicando o desempenho sustentavel dos negdcios.
Diante a este cenario, a aplicacdo dos relatérios financeiros, permite mitigar esses tipos de
problemas e tornar a gestdo mais profissionalizada, organizada, contribuindo para a
assertividade do processo decisério com foco nos objetivos organizacionais, uma vez que 0S
gestores possuem em suas maos relatorios tangiveis e confiaveis, permitindo uma melhor
visdo do cenario.

Na analise dos resultados da pesquisa por amostragem, pode-se observar, que ha
margem para que as empresas se utilizem mais dos relatorios financeiros (balango
patrimonial, balancete, demonstrativo do resultado do exercicio, demonstracdo do fluxo de
caixa e or¢camento), como ferramentas que venham a facilitar a gestdo financeira. Importante
frisar que, ndo basta que as empresas possuam esses relatérios, como observa na pesquisa que
mais de 90% das empresas que responderam utilizam o balanco e a DRE, é primordial que os
mesmos sejam utilizados como ferramentas estratégicas para as boas praticas na gestéo

empresarial. Para isso, se faz necessario um estabelecimento de processos e procedimentos
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internos, garantindo que as informag@es contidas nos relatérios sejam fidedignas e dentro dos
padrbes pré-estabelecidos tanto no cunho legal, como na assertividade das informagdes, de
modo a auxiliar de fato a tomada de decisdo. Faz total sentido trazer aqui, que € essencial que
haja profissionais dentro da organizacdo com competéncias técnicas e comportamentais, que
saibam analisar as informagOes contidas nos relatorios, vislumbrando oportunidades de
melhorias que venham a maximizar seus resultados financeiros.

Ainda na analise da amostra da pesquisa, constata-se que o relatorio de Demonstracao
do Fluxo de Caixa (DFC), apenas 52,9 % das empresas participantes se utilizam desta
ferramenta de gestdo. Essa subutilizacdo traz um cenario preocupante, visto sua importancia
no acompanhamento e controle das entradas e saidas de caixa de uma empresa. Ter uma boa
gestdo do fluxo de caixa € essencial para 0 bom andamento organizacional e para a
credibilidade da empresa com os stakeholders.

Da mesma forma, é percebido na pesquisa em relacdo a ferramenta de orcamento,
tendo a utilizacdo apenas de 58,8%, ou seja, um pouco mais da metade das empresas
participantes que usufruem dos beneficios do planejamento orcamentario. O or¢camento € uma
forma de planejar a empresa, fazer uma previsdo de receitas, custos e resultados da
organizacdo. Através dessa construcdo do orcamento e analise prévia, € possivel simular um
cenario futuro e fazer os ajustes necessarios em prol de um melhor resultado. Além da
projecdo futura, o orcamento é muito Util para 0 acompanhamento entre o previsto e realizado,
permitindo desta forma maior eficiéncia e eficacia na gestdo empresarial, contribuindo na
criacdo de planos de acdes que venham a melhorar a performance dos resultados financeiros,
ou seja, as tomadas de decisdes sdo baseadas de forma mais técnica, estruturada e planejada.
E nitida a contribuigdo do orgamento financeiro empresarial, ele permite de forma consistente
0 amadurecimento da equipe, da gestdo financeira e dos empresarios, em questdes mais
estratégicas, reforca a importancia do controle e monitoramento or¢camentéario para o alcance
dos objetivos tragados, com controle de metas.

Diante a todo o0 exposto, conclui-se que as empresas devem aderir mais ao uso efetivo,
correto e continuo de todos os relatorios financeiros apontados, e que sua aplicabilidade em
conjunto, colaboram significativamente para que as empresas prosperem no alcance de seus
objetivos  estratégicos organizacionais, proporcionando maiores oportunidades de
competitividade, de lucratividade, seja por reducdo ou otimizacao de custos, seja por aumento

de receitas, ou uso de outras estratégicas observadas da analise de tais relatorios, contribuindo
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para uma boa gestdo financeira, permitindo dessa forma que a organizagdo cumpra também
com o seu papel social, gerando empregos, arrecadacdo de impostos e girando a economia néo
somente brasileira, mas mundial.

Para as empresas que ainda ndo fazem o uso de todos os relatorios, recomenda-se
fortemente que iniciem um planejamento para implantacdo deles em suas organizagdes.
Sugere-se que 0s empresarios e/ou gestores das areas de gestdo financeira, busquem
informacdes, metodologias e meios para que, mesmo aos poucos, Vao se organizando para que
suas empresas passem a fazer uso dessas tdo valiosas ferramentas. Nesse contexto, o
envolvimento com o profissional contabil, seja este interno ou externo, é essencial, para que
estes possam em parceria com 0s gestores financeiros, criarem estruturas de informacdes,
processos, procedimentos e treinamentos, no intuito de obter relatérios de forma confiavel
para 0 uso continuo e assiduo, auxiliando no processo decisério e sempre em busca de
melhorias continuas, buscando aprimorar a cada dia, seus relatérios e andlises, construindo
um aparato extremamente Gtil para a trajetéria de sucesso organizacional, isso faz parte da

sustentabilidade dos negécios, onde a informacéo de qualidade é essencial.

Limitagdes da Pesquisa:

A pesquisa foi realizada com um grupo de integrantes compostos pelo setor de transporte
rodoviario de carga no Brasil, onde conforme exposto na metodologia de pesquisa, obteve um
namero de respostas concentradas na regido Sul (55,9%) e Sudeste (37,3%), tendo um ndmero
menor de respostas aos questionarios nas regides Norte e Nordeste.

Ha possibilidades que esse fator de quantidade de respostas concentradas nas regides Sul
principalmente e na regido Sudeste, possa ndo retratar uma realidade em nivel pais.

Outro ponto de alerta, é a concentracdo de 73,5% de respostas em empresas de médio porte.
H& uma suposicdo que empresas de maior porte tenham maior uso dos relatorios objetos da
pesquisa, assim como ha suposicdo que empresas classificadas como pequeno porte, facam
menor uso desses relatorios. Essas suposi¢des estdo relacionadas as questdes como: empresas
maiores sdo mais exigidas pelos stakeholders e legislacdo, e também tendem a estar mais bem
estruturadas em nivel de gestdo do que empresas de pequeno porte.

Nesse sentido, vé-se oportunidades de ampliar a abrangéncia da pesquisa tanto em cunho

regional, quanto em porte da empresa, para que Se possa proporcionar uma Visdo mais
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holistica, desta forma obtendo um retrato em nivel Brasil com uma amostragem maior e mais

equilibrada proporcionalmente por regido e porte.
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A pessibilidade de analisar com um consulor exiemo.

Mo preciss modar @ eflekente

Flanejamanto

‘Dihando assim, minha empresa precisa de um financeiro mais qualificado que o gue ey tenho

haje.

Elaboragdo @ h o de o it
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Sistema Transporte
Sistema ef icdente
Orpamenin, planeamenta Tinancsing
Sistema
Mephor flaborasdo @ andise de orgamento, frazendo para a possibiidade neal
desceniralizar
estamos implantande anta de orcamentdnia, @ novas AF para agiizar
T LM g e o
Maior agilidade no lancamente @ Imegragdo de infarmagdes
Iriemalizar & infegrar & contabilidade
Giostaria de ber um power b com o5 dados para gestio & vista
O DOFC precisa mehorar @ precisames fazer um balango gerencial
Softeare mals apdimorads @ uso oo OFC
Aelatdrios mals répidos

Criacio de KPTs de custos para coda setor @ atividades da operagbo, premiando
financeiramente aqueles que apresentarem melhom de resdtados financeims.

venficag o didria das finangas

Utiizacdo de feramenias o analises de dados ¢ sofiwares em tempo real para conseguir wer
maicr previsibiidade sobre os dados financeros, de ferma integrada com cuwinas deas

#gilidede nos fechamenios comiabeis, com relacie a entrega de Balanco @ Balancete

Recenfemente insestimos am um PowerEl para andlise de dados em tempo neal @ (sso wem
nos fortalecendo em 1emmos esirabégicos

D e falta, s3o profissionals qualificades pam uso das feramenas disponivels no mercado
Data de fechamenio dos dados mensals mais rapidos

Ter feramenias para melhorar a analise dos dados

Flanejamants das compras
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