Instituto de
Transporte
e Logistica

MBA EM LOGISTICA E SUPPLY CHAIN MANAGEMENT 4.0

Disciplina PROJETO APLICADO

Professor(a) | LEILA BARBOSA

“Condominio Logistico’” para empresas de
transporte rodoviario”

Trabalho realizado pelo GRUPO 4 formado por:
+ Bernardo Mansur (32) 98864-9800

* Joao Pacheco (21) 98159-7088
* Leandro Capergiani Moreira (11) 96551-8019
* Leandro Zulido (48) 99144-7472

» Leonardo Vieira (11) 99612-3323

UNIDADES

Rua Rio Grande do Norte, 300 SIG Quadra 4 BI. A Av. Armando Lombardi, 940 Av. Presidente Wilson, 118 AL. Santos, 2356
Funcionarios Edificio Capital Financial Center Barra da Tijuca Centro Jd. Paulista

Belo Horizonte - Minas Gerais Brasilia - Distrito Federal Rio de Janeiro - Rio de Janeiro Rio de Janeiro - Rio de Janeiro Sao Paulo - Sao Paulo
Telefone: 0800 771 8020 Telefone: 0800 771 8020 Telefone: 0800 771 8020 Telefone: 0800 771 8020 Telefone: 0800 771 8020




Sumario

RESUNMO.........oomioieeeeeeeeeeeeeseeee s s s sssssss s as s sssssses s s s sssssssssessessssssssssessssenes 3
ABSTRACT ...t s s sens s 4
CONTEXTO E OBJETIVO DO PROUJETO .......cooooooieeeeeeeeeiseeeeeeeesessssssessseeesessssssaesseseeens 5
ANALISE DE MERCADO ...........ooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeees e eeses s sses s sssnnenn 5
LOCALIZAGAO PROPOSTA PARA O CONDOMINIO LOGISTICO............cccccoovuunnnn.. 7
OFERTA PROPOSTA: INFRAESTURA E SERVIGOS .........cco.covvvnrvneereeeereeresreessinneone 9
CLIENTES POTENCIALIS ..........ooooioooeeeeeeeeeeeseeee e seeesessess s sssesessssssssssssssssssssssesesannes 11
RELACIONAMENTO COM O CLIENTE .......coocovvmiveeieeceeeeseeeeseseeesseessss s 12
PREVISAO DE RETORNO FINANCEIRO ...........cooocovvinieneeseeesreseeessessses s 13
CONCLUSAOD ..ottt s st snannens 15
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ...........cocoooiooeeeeeeeeeeeeeeeeeees s 16
ANEXO ..o s s ess s s s 17

UNIDADES

unciongrios . EdfioCopital inoncilCerntar BaracaTiuca s dpee

Telsione: CB00TTL8030 | Teisone- 0800711 9020, Teleione: CBOOTTL 8020 Telefone: GB00TTI800 | Telefonw: 03007718020



RESUMO

Em um pais com dimensdes continentais como o Brasil, a mobilidade das
pessoas € um desafio constante. Para as empresas que operam o sistema de
transporte rodoviario esse cenario fica ainda mais complicado devido as
condi¢cbes de conservacao das estradas e as dificuldades de infraestrutura de
manutengao existentes em algumas regides do pais, fatos que aumentam
significativamente os custos das empresas e, muitas vezes, inviabilizam a
operacédo em determinados trechos, prejudicando a empresa e limitando o direito
de ir e vir de todo cidadéo.

A questdo que permeia as empresas € como garantir a prestagao de servigos
mantendo a rentabilidade e os custos dentro de margens otimizadas?

Tendo em vista o contexto e o problema apresentado, identificamos a
oportunidade de criacdo de centros compartilhados de prestacao de servigos
as empresas operadoras de Onibus que, para este trabalho, sera
denominado como “Condominio Logistico”.

Tal modelo de negdcio busca reunir estrategicamente empresas prestadoras de
servigcos e fornecedoras de insumos de modo que o Condominio Logistico
disponibilize uma estrutura completa de prestagao de servigos necessarios para
a manutencdo e operacido das frotas de O6nibus, tais como: Parqueamento,
seguranga, limpeza, abastecimento, manutencdo, centro de tecnologia
embarcada, distribuidora de pecgas, hotelaria, restaurante. Em complemento aos
servigos citados sera fornecido um pacote de conveniéncias que auxiliam no
conforto, saude e seguranga, tais como caixas eletronicos, salas comerciais e
administrativas, servicos de saude e treinamento (em parceria com o
SEST/SENAT).

Os beneficios centrais proporcionados para os clientes do Condominio sdo a
reducdo de custos operacionais, aumento do nivel de servico e da
disponibilidade da frota e, principalmente, a simplificacdo da gestdo e mitigagcéo
de riscos trabalhistas.
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ABSTRACT

In a country with continental dimensions like Brazil, people's mobility is a constant
challenge. For companies that operate the transport system, this scenario
becomes even more complicated due to the condition of the road conservation
and the difficulties with infrastructure maintenance in some regions of the country,
facts that significantly increase companies' costs and, often, make operations
unfeasible on certain stretches, harming the company and limiting every citizen's
right to come and go.

The question that permeates companies is how to guarantee the services while
maintaining profitability and costs within optimized margins?

Considering the context and the problem presented, we identified the opportunity
to create shared center to provide services to bus companies which, for this work,
will be called “Logistics Condominium”.

This business model seeks to strategically bring together service providers and
input suppliers so that the Logistics Condominium provides a complete structure
for the services necessary for the maintenance and operation of bus fleets, such
as: Parking, security, cleaning, fueling, maintenance, embedded technology
center, parts distributor, hotel, restaurant. In addition to the services mentioned,
a package of conveniences will be provided that assist in comfort, health and
safety, such as ATMs, commercial and administrative rooms, health and training
services (in partnership with SEST/SENAT).

The central benefits provided to Condominium customers are the reduction of
operational costs, increased service level and fleet availability, mainly, the
simplification of management and mitigation of labor processes.
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CONTEXTO E OBJETIVO DO PROJETO

Trabalho desenvolvido como requisito parcial para a conclusao do MBA em
Logistica e Supply Chain Management 4.0 desenvolvido pelo IBMEC Sao Paulo
em parceria com o ITL — Instituto de Transporte e Logistica.

O objetivo é elaborar um Plano de Negécios, simplificado, para analisar o papel
e o impacto que a implantagdo de um condominio logistico teria no contexto do
transporte rodoviario de passageiros. O foco do projeto é demonstrar a
otimizacdo de operagbes, a melhoria da eficiéncia logistica e os beneficios
econdmicos para as empresas de transporte e, consequentemente, para os
usuarios finais. Para alcangar esse objetivo, sera realizado um plano de negocios
simplificado de um condominio logistico, examinando suas caracteristicas,
beneficios, desafios e o papel desempenhado na cadeia de valor do transporte
rodoviario de passageiros.

Propoésito do projeto

“PROPORCIONAR AOS OPERADORES DE TRANSPORTE RODOVIARIO DE
PASSAGEIROS MAIOR RENTABILIDADE EM SUAS OPERACOES ATRAVES
DE UM SISTEMA DE “CONDOMINIO LOGISTICO” QUE ATENDA TODAS AS
NECESSIDADES DE SEUS ATIVOS EM UMA UNICA BASE OPERACIONAL”

ANALISE DE MERCADO

Para subsidiar este projeto nos baseamos em levantamentos realizados na base
de dados da Secretaria Nacional de Transito. Segundo dados da Secretaria
Nacional de Tréansito, a frota brasileira circulante de 6nibus cresceu 1,6% em
2022, e teve sua idade média aumentada de 17,5 para 18,5 anos. As regides
sudeste e sul sdo estratégicas para o mercado de pecgas de pesados, pois
representam 72% da frota total nacional de 6nibus. Com uma frota atual de
334.946 Onibus, podemos estimar que as regides sudeste e sul gastam uma
média mensal de 1,2 bilhdes em manutencdo, quando anualizado esse valor
supera 14 bilhdes em servigos de manutencio e consecutivamente consumo de
pecas e acessorios.
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Frota de onibus

5%

14.678

Sudeste Sul Nordeste Centro-oeste Norte

Fonte - ESTUDO MERCADO POTENCIAL | CONCORRENCIA - PEGAS AUTOMOTIVAS PESADAS - RENOVEBUS

Se realizarmos um recorte apenas dos estados de SP, MG, RJ, PR e SC o total
de 6nibus chega em 249.573 e os gastos com manutengao totalizam R$ 910
milhdes, com pecas e acessorios em R$ 118 milhdes além de outros custos
incorridos na prestagao de servigo.

Projegao Gasto Empresas que

Qtd. Total de Onibus Médio com g mm::::"‘::; P'Gil:"::;a: de Comercializam
(Unidades) Manutengao Mensal Pegas e Acessérios Manutencao Veiculos Pogdos

(Concorréncia)

Empresas que
possuem Snibus na

Fonte - ESTUDO MERCADO POTENCIAL | CONCORRENCIA - PEGAS AUTOMOTIVAS PESADAS - RENOVEBUS

No quadro abaixo, podemos observar que 44% das empresas que possuem
O6nibus sdo do segmento de transporte, principal potencial cliente do
Condominio Logistico, e que do total de empresas que possuem 6nibus 63%
S80 micro ou pequenas empresas — que possuem pouca estrutura para a
realizacdo dos servicos essenciais para a manutencdo da operagao de
transporte.

UNIDADES

Rua Rio Grande do Norte, 300 SIG Quadra 4 BI. A Av. Armando Lombardi, 940 Av. Presidente Wilson, 118 AL. Santos, 2356
Funcionarios Edificio Capital Financial Center Barra da Tijuca Centro Jd. Paulista

Belo Horizonte - Minas Gerais Brasilia - Distrito Federal Rio de Janeiro - Rio de Janeiro Rio de Janeiro - Rio de Janeiro Sao Paulo - Sao Paulo
Telefone: 0800 771 8020 Telefone: 0800 771 8020 Telefone: 0800 771 8020 Telefone: 0800 771 8020 Telefone: 0800 771 8020



Ramo de Atividade | Empresas com onibus na frota

Empresas que possuem onibus
TRANSPORTE I 44%
6507 | 4204 | 3400 | 2375 712

vAReso [ 11% 38% | 25% | 20% | 14% 4%

SERVICOS ADMINISTRATIVOS [l 7%

Empresas que comercializam veiculos pesados
servicos DIVERSOS [ 7%

ATAcADO [ 6% 101 63 | 45 | 42 | 1
40% 25% | 18% | 17% | 04%
INDUSTRIA DA CONSTRUCAO [l 5%
PRODUTOS DE AGROPECUARIA [l 4% Empresas que comercializam pecas automotivas
24196 24177 7600 901 62 | a7
NS DE CONSUM — 24196 | 2477 | 0 | 901 | 062
BENS DE CONsuMO Il 3% 42% 42% 13% { 2% 01% | 01%
SERVICOS DE EDUCACAO [l 3%
QuIMICA-PETROQUIMICA [l 3% e SO M B
s 61527 19055 3087 | 215 43 | 54
outros Ml 7% 73% 23% 4% | 03% 01% | 01%

Fonte - ESTUDO MERCADO POTENCIAL | CONCORRENCIA - PEGAS AUTOMOTIVAS PESADAS - RENOVEBUS

Ja ao analisarmos o perfil das empresas que comercializam pecgas
automotivas percebemos que 84% sao MEI ou Microempresas e que das
empresas que realizam a manutencdo automotiva 95% sdo MEIl's ou
Microempresas. Tais fatos dificultam o atendimento de grandes frotas e a
padronizacdo dos niveis de servico adequados para permitir a prestacdo de
servigos de transporte nos niveis esperados pela populacio.

LOCALIZAGAO PROPOSTA PARA O CONDOMINIO LOGISTICO

Tendo em vista a importancia de Sdo Paulo no negocio de transportes,
demonstrada na analise de mercado, e o grande fluxo de passageiros
existentes na capital paulista foi escolhida uma area proxima as rodoviarias da
Barra Funda e do Tieté para a implantagdo do primeiro condominio logistico. A
area escolhida esta localizada estrategicamente de modo a estar perto das
principais rodoviarias e com boas opg¢des de acessos viarios para mitigar o
tempo em deslocamento e trata-se de um terreno comercial com 12.050 m?
situado na Rua Josef Kriss no Bairro Parque Industrial Tomas Edson.
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Fonte:https://sp.olx.com.br/sao-paulo-e-regiao/terrenos/terreno-comercial-a-venda-
9982997142lis=listing_1100

No quadro acima, podemos identificar a localizagdo do terreno, destacada no
circulo roxo, e nas figuras abaixo € possivel visualizar a situagc&o atual do terreno
escolhido.

Fonte:https://sp.olx.com.br/sao-paulo-e-regiao/terrenos/terreno-comercial-a-venda-
9982997142lis=listing_1100
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OFERTA PROPOSTA: INFRAESTRUTURA E SERVICOS

A area do terreno recebera piso adequado para o suporte de alta tonelagem,
considerando a manutengdo da permeabilidade do solo, além de projeto de
mobilidade alocando os servicos de forma estratégica para mitigar os
deslocamentos entre os servigcos de maior demanda, tais como abastecimento,

limpeza, parqueamento e areas de convivéncia.

Ja a estrutura de cada servico devera ser implantada pelo parceiro prestador de
servico com a estrutura e equipamentos adequados para o tipo de servico que

sera prestado.

As seguintes areas serao reservadas, inicialmente, para cada tipo de servigo:

Tabela criada pelo autor: (Leandro Capergiani)

‘ SERVICOS Area (em m2)
Hotelaria 800
Coworking 200
Restaurante 600
Limpeza/Parqueamento 2800
Abastecimento 900
Manutengao 1300
Distribuidores de pecas 400
Tecnologia embarcada 100
Servicos bancarios 50
SEST/SENAT 600
Terminal de embarque 300
Total Ocupado 8050
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Detalhamento dos servigos oferecidos:

Hotelaria: Reserva de 800 m? para a disponibilizagdo de, no minimo, 50 vagas;
Coworking: Reserva de 200 m? considerando a disponibilizagédo de 30 vagas;
Restaurante: Reserva de 600 m? para a disponibilizagdo de 120 vagas;
Limpeza/Parqueamento: Reserva de 2800 m? para 120 vagas;
Abastecimento: Reserva de 900 m? para atender o giro 240 veiculos;

Manutencgio: Reserva de 1300 m? para a disponibilizagdo de 200 horas diarias
de manutencéo;

Distribuidora de Pecas: Reserva de 400 m? para atendimento da demanda
interna, com taxa de atendimento imediata por frota definida em contrato, e
acesso para publico externo aumentando os clientes potenciais;

Centro de Tecnologia Embarcada: Reserva de 100 m? para a implantagdo de
centros de tecnologia de implantagéo e tratamento de dados;

Servigos Bancarios: Reserva de 50 m? para a instalagéo de escritorio e caixas
eletrénicos;

SEST/SENAT: Reserva de 600 metros para a realizagcdo de campanhas de
saude e treinamentos para os motoristas;

Terminal de Embarque: Reserva de 300 metros para implantacdo de ponto de
embarque adequado.

POTENCIAIS PARCERIAS E FORNECEDORES DE SERVICOS E
PRODUTOS PRIORITARIOS PARA O FUNCIONAMENTO DO CONDOMINIO
LOGISTICO:

ENEL: Montar distribuidora de energia, pensando em uma estrutura para
atender a eletrificacédo rodoviaria);

PETROBRAS: Montar distribuidora de combustivel fésseis ou a GAS, onde
atenda todas as empresas que usem os respectivos componentes energéticos);

AIR PRODUTS: Montar distribuidora de hidrogénio pensando na utilizag&o futura
desse produto no mercado rodoviario);

MORELATE: Montar distribuidora de pecas, pensando na maior disponibilidade
de recursos materiais para manuteng¢des nos ativos);
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ITAU, BRADESCO, SANTANDER, CAIXA, BANCO DO BRASIL: Montar bases
simples para atendimento local — a exemplo dos PABs(Postos de Atendimento
Bancario) ou mesmo ATMs voltadas para o atendimento deste publico

CLEAN MASTER: Montar area de limpeza, pensando na maior qualidade de
servigos de limpeza e preparagao dos ativos.);

TRUCK MASTER Montar area de alinhamento, montagem e atendimento nos
pneus, suspensao);

SERVICE BUS: Montar area de manutencdo, que atenda todos os servigos
necessarios para os ativos, de carroceira a chassis.);

MOVE BUS: Montar area de Reforma e grande avaria que atenda todos os
servigos de carroceria completo);

CONSULTORIA DE GESTAO: Montar area de melhoria de fluxo operacional
dos parceiros, tanto na parte técnica, quanto nas atividades e controle de sua
empresa;

GR: Montar restaurante que atenda todos os perfis de consumo.);

REGUS: Montar area de atendimento administrativo e predial para toda
estrutura).

SEST SENAT: Montar area de treinamento e aperfeicoamento técnico para as
novas tecnologias e condugéo operagao);

MIX TELEMATICS: Montar area de tecnologia embarcada e telemetria);

IJCA: Montar area Social para geragao de novos profissionais e atendimento a
comunidade e area).

CLIENTES POTENCIAIS

O publico-alvo para a utilizagdo do Condominio Logistico é principalmente as
empresas de transporte rodoviario de passageiros, porém, também sé&o
potenciais clientes as empresas de transporte de carga.

O principal incentivo para as empresas utilizarem os Condominios Logisticos &
a oferta centralizada, a custos competitivos, de diversos servicos necessarios
para a manuteng¢ao da operacao e prestacédo do servigo, por exemplo, servigos
de estacionamento, limpeza, manuteng¢ao e funilaria nos veiculos, hotelaria,
servigos bancarios e outros servigos essenciais para a manutencao da prestacao
da prestacao do servigo de transporte.

UNIDADES

Rua Rio Grande do Norte, 300 SIG Quadra 4 BI. A Av. Armando Lombardi, 940 Av. Presidente Wilson, 118 AL. Santos, 2356
Funcionarios Edificio Capital Financial Center Barra da Tijuca Centro Jd. Paulista

Belo Horizonte - Minas Gerais Brasilia - Distrito Federal Rio de Janeiro - Rio de Janeiro Rio de Janeiro - Rio de Janeiro Sao Paulo - Sao Paulo
Telefone: 0800 771 8020 Telefone: 0800 771 8020 Telefone: 0800 771 8020 Telefone: 0800 771 8020 Telefone: 0800 771 8020




Para identificar a aderéncia da proposta de Condominio Logistico as
necessidades dos potenciais clientes, foi realizada uma pesquisa qualitativa,
para verificar os fatores que influenciam na tomada de decisdo de transferirem
as atividades realizadas em garagens proprias ou distribuidas em varios
prestadores de servigo para um unico local — Condominio Logistico.

Essa pesquisa resultou em 15 empresas respondentes sendo 9 do segmento de
transportes - mapeados como potenciais clientes. Ao analisar os dados obtidos
na pesquisa constatamos que o termo Condominio Logistico & atualmente
utilizado para o setor de cargas com a principal finalidade de armazenagem e
distribuicdo de materiais. Nesse sentido, foram identificadas 20% das empresas
como usuarias de Condominios Logisticos, 27% ja considerou utilizar e 53%
nunca pensou em migrar as suas atividades.

Ja em relacdo aos principais pontos apontados como determinantes para a
tomada de decisdo de migrar as atividades para o Condominio Logistico, foram
citados percentualmente os seguintes itens:

73% - Localizagao Geografica Estratégica

40% - Qualidade do viario e acesso aos diferentes mois de transporte;
47% - Infraestrutura e instalacbes modernas

60% - Seguranca

80% - Custos dos Servigos oferecidos

Em complemento a pesquisa qualitativa foi realizado uma entrevista com um
executivo de uma empresa de transporte rodoviario com atuagao nacional e
internacional para identificar os demais pontos relevantes para a tomada de
decisdo e, apos a contextualizagdo do projeto proposto obtivemos os resultados
conforme transcricdo anexa (ANEXO I).

RELACIONAMENTO COM O CLIENTE

Toda parte de relacionamento com clientes se dara através de ferramentas de
CRM, Pesquisa NPS (Net Promoter Score), Comunicagcao em midias sociais,
contaremos ainda com um canal de atendimento 24h para melhor atender as
demandas de servigos e eventuais desvios que possam vir a ocorrer no
processo.

Todos os processos serao feitos pelo time de marketing que ira conduzir a
relacdo entre prestadores de servicos e clientes para melhor satisfacdo e
atendimentos, acompanhando o nivel de satisfagao
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PREVISAO DE RETORNO FINANCEIRO

A modelagem de obtencgao de receita do Condominio varia de acordo com o tipo
de servico que sera prestado, pois alguns servigos sdo estratégicos para o
funcionamento do condominio e outros sao servigos acessorios que
proporcionam um diferencial competitivo para o Condominio Logistico.
Detalharemos abaixo o sistema de remuneracéao idealizado por tipo de servigo
oferecido:

Hotelaria: A remuneracio sera atraveés do repasse de 7% da receita bruta
do obtida.

Coworking: A remuneracao sera de 10% da receita bruta do fornecedor
Restaurante: A remuneracao sera de 10% da receita bruta do fornecedor

Limpeza/Parqueamento: A remuneracao sera de 10% da receita bruta
do fornecedor

Abastecimento: A remuneracgdo sera de R$ 15,00 por abastecimento,
independente do faturamento do parceiro

Manutengao: A remuneracio sera de 20% da quantidade de horas de
manutengao realizadas.

Distribuidora de Pegas: Tendo em vista que a empresa podera oferecer
pecas para o mercado externo, a remuneragao sera obtida por aluguel
considerando a area ocupada.

Centro de Tecnologia Embarcada: A remuneracédo sera de 10% do
faturamento bruto do parceiro.

Servigos Bancarios: A remuneragdo sera proveniente de aluguel por
area ocupada

SEST/SENAT: A remuneracao da area ocupada pelos servigos prestados
pelo sistema esta rateada nos demais servigos prestados, pois trata-se de
um diferencial para atrair os clientes para o Condominio Logistico.

Terminal de Embarque: A remuneracdo da area ocupada esta rateada
nos demais servicos prestados, pois trata-se de um diferencial para atrair
os clientes para o Condominio Logistico.

A receita do Condominio Logistico sera proveniente dos fornecedores que
ofertardo os seus servigos dentro do sistema e nao do cliente final, ou seja, para
utilizar o condominio logistico n&o sera necessario pagar taxas. O modelo é
semelhante aos praticados pelos shoppings.
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A analise de viabilidade econémica do projeto indica que, apés um periodo de 8
meses de operacédo, a expectativa é de que a taxa de ocupacéo seja de 80% da
capacidade do Condominio o que resulta no lucro liquido aproximado de R$
302.000,00 mensais.

O investimento inicial, incluindo capital de giro, para preparar a estrutura comum
e permitir que os fornecedores dos servigos implantem as suas estruturas
individualizas foi estimado, com base em pregcos médios de mercado, em R$
3.000.000,00.

Assim, analisando as previsdes iniciais de receita e custos identificamos que o
tempo de retorno do investimento € de aproximadamente 16 meses, o que
demonstra que, considerando o custo de oportunidade do capital préprio de
2%a.m, o investidor tem o retorno do capital investido.

Jé analisando o VPL — Valor Presente Liquido que é de R$1.719 mil percebemos
que o projeto possui viabilidade econémica e que, considerando que a IRR —
Taxa Interna de Retorno é de aproximadamente 5,7%a.m — taxa alta se
comparada com os investimentos disponiveis no mercado — percebemos que o
projeto, em analise inicial, apresenta viabilidade econémica e financeira.

De acordo com CORDEIRO FILHO (2023), o VPL — Valor Presentes Liquido,
gue nada mais é que o comparativo do investimento necessario com o somatorio
dos fluxos de caixa trazidos a valor presente, o Payback Descontado, que é o
tempo do retorno do investimento, e a IRR — Taxa Interno de Retorno, que € a
taxa que o projeto efetivamente esta retornando para o investidores, séo
metodologias de avaliagdo de projetos de investimento muito difundidas e
adequadas para compor a analise de projetos de investimento.

Ressaltamos que, tendo em vista a complexidade do projeto e o tempo para
desenvolvimento, os dados e a projec¢des efetuadas consideraram a experiencia
dos membros do grupo e projegdes e dados gerais disponiveis na internet. Para
a confirmagao da viabilidade econdémica e financeira do projeto € necessario a
contratagcdo de consultoria especializada para desenvolvimento de estudo de
viabilidade.
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CONCLUSAO

O modelo de Condominio Logistico proposto, conforme descrito acima, consiste
no fornecimento centralizado de servigos essenciais para os operadores de
transporte rodoviario.

A proposta surgiu da dificuldade encontrada pelas empresas do setor em manter
bases proprias nas diversas regides do pais, pois 0s custos para a manutencéo
dessas bases em locais que maximizem a disponibilidade das frotas sdo muito
altos e, muitas vezes, inviaveis devido a baixa escala existente. A proposta do
Condominio soluciona a questdo da falta de escala devido a possibilidade de
prestar servicos para varias empresas.

Para os fornecedores parceiros a grande vantagem em integrar o condominio &
a existéncia de demanda centralizada e, considerando que para a maior parte
dos parceiros a remuneracdo do Condominio esta vinculada ao faturamento,
existe a divisdo de riscos com os administradores do Condominio.

Em resumo, o projeto apresentou viabilidade econbémica e financeira e
apresentou uma Taxa Interna de Retorno de 5,72%a.m, um Valor Presente
Liquido de R$ 1.719 mil e retorna o investimento efetuado (Payback Descontado)
em aproximadamente 16 meses. Contudo, conforme ja exposto no
desenvolvimento do trabalho, devido a complexidade do projeto e ao tempo
disponivel, as estimativas utilizadas foram efetuadas considerando a experiencia
dos integrantes do grupo e dados secundarios disponiveis.

Assim, identificamos que o projeto, embora preliminar, demonstra viabilidade
operacional, ratificada na breve pesquisa realizada, e econdmica/financeira,
demonstrada através dos indicadores demonstrados. Nesse sentido, a proposta
€ de que os estudos efetuados sejam ampliados, por consultoria especializada,
para avaliar se o modelo de negocio € viavel, se as propostas de
desenvolvimento e remuneragao s&o as mais adequadas e, por fim, se o projeto
deve ser implantado.
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ANEXO |

Entrevista exploratéria realizada com empresa de transporte rodoviario
com abrangéncia nacional e internacional.

1 — Como é a operagao da empresa atualmente;

Todos os servigos citados eram realizados em garagens préprias,
porém, com os desafios impostos na pandemia alguns servigos foram migrados
para prestadores de servigos externos e o resultado foi a perda de qualidade
dos servicos.

2 — Quais sao os pontos criticos para a tomada de decisdao de migracao
das operacdes para um Condominio Logistico que integre todos os
servigos:

Atualmente a maior dificuldade € operar nas grandes cidades onde as
garagens sao distantes das rodoviarias e o tempo de deslocamento, devido ao
transito, € muito longo. Assim, os principais pontos criticos sao:

Localizagao;

Nivel de Servico oferecido;

Garantias de execugao dos servicos;

Custos;

3 — Quais os principais beneficios vocé visualiza em uma possivel
migracao das atividades da sua empresa:

A principal vantagem € a centralizagdo de diversos servigos em um
unico local, pois muitas vezes o tempo de deslocamento entre os prestadores
de servigo € muito grande e diminuem a disponibilidade dos veiculos.

4 -0 tempo de realizagao dos servigos é importante para a sua empresa?
Sim, pois veiculos parados ndo geram receitas.

5 — Se o custo dos servigos no Condominio for similar ao atual, porém
houver o aumento da disponibilidade dos veiculos vocé continua com
interesse em migrar suas atividades?

Sim, pois a disponibilidade dos veiculos € determinante para a
manutencao das operacgdes e do resultado da empresa. Atualmente um Onibus
custa aproximadamente R$1,2 milhdes e quando diminuimos o tempo em que
os veiculos ficam parados podemos trabalhar com frotas otimizadas e
aumentar a oferta de servicos e, consequentemente, a rentabilidade dos ativos.
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